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1. VADOVO ZODIS

BI Lioliy socialinés globos namai (toliau — Globos namai) yra biudzetiné jstaiga, kurios
paskirtis — uztikrinti ilgalaike (trumpalaike) dienos socialing globa nesavarankiskiems ar i§ dalies
savarankiSkiems asmenims, kuriems butina nuolatiné specialisty prieziira. Globos namuose
apgyvendinami senyvo amziaus asmenys, suauge¢ asmenys su negalia.

Globos namy misija — Globos namy bendruomené dirba sutartinai, demokratiskai, Siuolaikiskai
ir atsakingai, atsizvelgia ] kiekvieno gyventojo individualybe, sveikata, gebéjimus, poreikius ir
savarankiskumo lygj, sudaro tinkamas Zmogaus orumo nezeminancias gyvenimo salygas, priartinamas
prie namy aplinkos, siekia uztikrinti socialing gyventojy globa, puoselé¢ja saviraiskos ir tarpusavio
pagalbos principus, uZtikrina gyventojy slauga, adaptacija bei integracija | visuomeng.

2019 metais Globos namus sudaré 5 padaliniai: Lioliy ilgalaikés (trumpalaikés) globos padalinys,
Uzvencio padalinys, Integralios pagalbos | namus padalinys, Dienos centras, Kriziy centras. Nuo 2020
mety Dienos centras ir Kriziy centras veiklos nebevykdo. Globos namai turi asmens sveikatos
priezitiros jstaigos licencija, kuri suteikia teise¢ teikti slaugos ir bendrosios praktikos slaugos,
kineziterapijos, masazo paslaugas, ir 4 licencijas socialinei globai teikti:

1) instituciné globa (dienos) suaugusiems asmenims su negalia,;

2) institucing globa (dienos) senyvo amziaus asmenims;

3) institucineé socialin¢ globa (ilgalaike, trumpalaiké) suaugusiems asmenims su negalia, senyvo
amziaus asmenims, suteikianti teise teikti jg 3 pastatuose: Nepriklausomybés g. 39, Nepriklausomybés
g. 40 ir Vilties g. 2 Uzventyje;

4) dienos socialiné globa suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amziaus asmenims
namuaose.

Globos namai yra finansuojami i§ Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybés biudzeto,
Globos namy gyventojy mokesciy, kity tiksliniy valstybés dotacijy, paramos ir kity teisétai gauty 1ésy.

2019 m. Globos namai sékmingai jgyvendino veiklos uzdavinius ir pasieké nustatytus veiklos
tikslus.

Globos namy veikla buvo nukreipta j socialiniy paslaugy kokybe ir plétrg. Buvo parengti ar
patobulinti norminiai dokumentai, reglamentuojantys paslaugy teikimg, vykdomi tyrimai, darbuotojy
mokymai, organizuojamos bendradarbiavimo veiklos. Buvo vykdoma 1-ojo korpuso rekonstrukcija,
2-0jo korpuso kapitalinis remontas. Baigus 2-0jo korpuso remontg iSimtas higienos pasas.

Siekiant sudaryti darbuotojams salygas efektyviai, darniai bei saugiai profesinei veiklai vykdyti,
iSrinkta Globos namy darbuotojy darbo taryba.

2. VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

Globos namy veiklos tikslai:

1. Ripintis gyventojy sauguma uZtikrinancios jrangos diegimu ir Globos namy aplinkos
pritaikymu nejgaliesiems.

2. Uztikrinti senyvo amziaus asmeny ir asmeny su negalia socialinés globos normy reikalavimy
vykdyma, siekiant gerinti teikiamy paslaugy kokybe.
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3. Siekti Globos namy gyventojy socialinés integracijos ] bendruomeng, socialiniy rysiy
atkarimo ir palaikymo.

4. Teikti socialinés globos normas atitinkancig institucing ilgalaike (trumpalaike), dienos
socialing globa ijstaigoje, dienos socialing globa / slauga asmens namuose senyvo amziaus ir
suaugusiems asmenims su negalia, laikino apgyvendinimo paslaugas.

5. Didinti darbuotojy motyvacija siekti veiklos tiksly ir nuolatinio tobulé¢jimo.

6. Siekti modernios jstaigos, pritaikant jg gyventojams su specialiaisiais poreikiais.

7. Plétoti partnerystés tinkla, skatinant naujas socialines iniciatyvas.

8. Uztikrinti globos namy veiklos skaidruma, atskaitomybe, informuotuma.

2.1. Globos istaigoje teikiamos paslaugos, suteikty paslaugy gavéjai

2017 m. gruodzio 21 d. Kelmés rajono savivaldybés taryba patvirtino socialiniy paslaugy gavejy
skai¢iy: Globos namuose — 64 vietos ilgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai teikti, UZvencio
padalinyje — 29 vietos ilgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai teikti, Dienos globos padalinyje — 28
vietos (13 viety — trumpalaikei socialinei globai, 15 viety — dienos socialinei globai teikti), Kriziy
centre — 10 viety, Integralios pagalbos ; namus padalinyje (dienos socialinés globos paslaugoms
namuose teikti) — 20 viety.

2019 m. paslaugos teiktos vidutiniskai 108 gyventojams. Mety pradzioje Globos namuose
gyveno 92 gyventojai, mety pabaigoje — 97 gyventojai (i§ jy 29 — Uzvencio padalinyje). Globos
paslaugomis naudojasi 49 vyrai ir 48 moterys. Dienos socialinés globos paslaugos per metus buvo
teikiamos 14 asmeny.

2019 metais Integralios pagalbos ] namus padalinys dienos socialinés globos ir slaugos paslaugas
asmens namuose suteiké 37 senyvo amziaus asmenims su sunkia negalia.

2019 m. j Globos namus d¢l ilgalaikés globos atvyko 10 gyventojy: 8 asmenys i§ slaugos
ligoninés, 2 asmenys i§ namy. D¢l trumpalaikés socialinés globos per metus atvyko 6 asmenys: 2
asmenys — i§ slaugos ligoninés, 4 asmenys — i§ namy. Per metus savarankiS$kai gyventi i§vykusiy
asmeny nebuvo, 11 paslaugy gavéjy miré, i jy 8 laidojo giminés, 3 mirusiuosius — Globos namai.

1 lentelé. Duomenys apie paslaugas ir paslaugy gavéjus

Gyventojy / Gyventojy pasiskirstymas pagal amziy (mety pabaigoje), metais Atvyko/
Socialiné paslauga / paslaugy - pradétos levyko | Miré
padalinys oavéjy skaiciusiii 30 (3049 [50-59 |60-64 |65-69 |70-74 |75-79 |go-g4 | B | teikii
per metus VYresnl | paslaugos
Ilgalaike
e 113 2 4 5 8 11 | 16 | 12 | 14 | 19 10 - 11
socialiné globa
Trumpalaiké
Hpa 6 -l - - -8 2] - s -]
socialing globa
Dienos socialiné
14 10 4 - - - - - - - 5 14 -
globa
Integralios
pagalbos i namus 37 - - - 3 - - - 19 | 15 9 - 8
padalinys
IS viso: 170




Globos namy gyventojy ir Dienos centro bei Integralios pagalbos | namus padalinio paslaugy
gavéjy, finansuojamy i§ savivaldybés biudzeto, 2019 mety pabaigoje buvo 91, i§ valstybés biudzeto
specialiyjy tiksliniy dotacijy savivaldybiy biudZetams asmenims su sunkia negalia socialinei globai
teikti — 73.

2 lentelé. Duomenys apie paslaugy gavéjy finansavimo Saltinius 2019-12-31

Paslaugy gaveéju, Paslaugy gavéjy, finansuojamy i§ valstybés biudzeto
Eil. Padalinio pavadinimas ﬁnagsuOJamg i$ spemalwq tlkshnlq_ dotacul} sav1yal_dy‘p1q blufize_tar_ns
Nr. savivaldybés asmenims su sunkia negalia socialinei globai teikti,
biudzeto, skaicius skaicius
1. Lioliy ir Uzvencio padaliniai
(ilgalaiké / trumpalaiké 76 37
socialiné globa)
2. Integralios pagalbos j namus
. 4 33
padalinys
3. Dienos centras 11 3
IS viso: 91 73

Globos namai jstaigos gyventojams teikia maitinimo, buitines, asmens higienos, socialinio darbo,
bendravimo ir konsultavimo, laisvalaikio organizavimo paslaugas, uztikrina, kad paslaugas jstaigoje
organizuojamas komandiniu principu, socialinis darbas — pagal individualy gyventojo socialinés globos
plang (ISGP).

Maitinimo paslaugai teikti per 2019 m. buvo iSleista 88,57 tukst. Eur, vienam gyventojui per parg
vidutiniskai skirta 2,29 Eur. Globos namy gyventojai maitinami 4 kartus per dieng, cukriniu diabetu
sergantys asmenys — 6 kartus. Jiems papildomai duodami priespieciai ir naktipie¢iai. Pagal poreikj ir
esant mediky rekomendacijoms organizuojama dietiné mityba. Gyventojy maitinimas organizuojamas
laikantis sudaryty perspektyviniy sezoniniy valgiaras¢iy. Jie sudaromi 14 dieny ir yra tvirtinami Globos
namy direktoriaus. Gyventojams yra sudaryta galimybé suprantama forma kasdien susipazinti su meniu
valgykloje, i§ anksto rastu pateikti pageidavimus dél maisto produkty ar patiekaly asortimento, ] tai
atsizvelgiama. Be kasdieniniy valgiaraS¢iy sudaromi ir Sventiniai valgiara$¢iai. Kiciy vakariené
valgykloje ruosiama i§ 12 patiekaly. Sioje §ventin¢je vakarienéje dalyvauja ne tik gyventojai, bet ir
administracijos, dvasininky atstovai. Sventinis valgiarastis sudaromas Sv. Kalédy, Sv. Velyky, Joniniy,
Naujyjy mety progomis. Organizuojant gyventojy vakarones, gimtadienius ir UZgavénes taip pat
gaminami papildomi patiekalai pagal tradicijas. Globos namuose, atsizvelgiant j gyventojo sveikatos
bikle ir jo savarankiskumg, yra sudaroma galimybé pasirinkti, kur jam valgyti — savo kambaryje ar
bendroje valgykloje.

Siekiant uZtikrinti saugia ir higieniS$kga maisto tvarkymo aplinka, vadovaujamasi Geros higienos
praktikos taisyklémis vieSojo maitinimo jmonéms. UZtikrinama apsauga nuo uzterSimo ir kenkéejy.
Pagal sudaryta grafika kiekvieng ménesj vykdoma dezinfekcija.

Istaigos darbuotojai

Vadovaujantis Socialing globg teikian¢iy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvais, patvirtintais
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. lapkri¢io 30 d. jsakymu Nr. Al-317 ,,D¢l
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Socialing globg teikian¢iy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvy patvirtinimo®, ir atsizvelgiant j
jstaigai nustatytag mokos fonda, nuo 2019 m. rugséjo 1 d. patvirtinta 89,5 etato.

Globos namuose 2019 m. gruodzio 31 d. dirbo 87 darbuotojai; personalo ir gyventojy santykis
yra 0,61 darbuotojo vienam gyventojui. Mety pabaigoje Globos namuose buvo socialiniy darbuotojy —
3 etatai, socialiniy darbuotojy padéjéjy — 13 etaty, uzimtumo specialisty — 2,5 etato; Dienos globos
centre socialiniy darbuotojy — 1,7 etato, socialiniy darbuotojy padéjéjy — 3 etatai, uzimtumo
specialisty — 1 etatas; Uzvenéio padalinyje socialiniy darbuotojy — 1 etatas, padalinio vedéjas
socialiniams reikalams — 1 etatas, socialiniy darbuotojy padéjéjy — 5 etatai; Kriziy centre socialiniy
darbuotojy — 0,3 etato, socialiniy darbuotojy padéjéjy — 0,6 etato, Integralios pagalbos j namus
padalinyje socialiniy darbuotojy — 1 etatas, socialiniy darbuotojy padéjéjy — 5 etatai.

Medicinos padalinyje buvo 1 etatas vyr. slaugytojo, Lioliy padalinyje bendrosios praktikos
slaugytojy — 3 etatai, slaugytojy padéjéjy — 3 etatai, kineziterapeuty — 1 etatas, UZzvencio padalinyje
bendrosios praktikos slaugytojy — 3 etatai, slaugytojy padéjéjy — 2 etatai, Integralios pagalbos
padalinyje bendrosios praktikos slaugytojy — 1 etatas, Kineziterapeuty-masazuotojy — 1 etatas,
slaugytojy padéjéjy — 4 etatai.

Administracijos personalg sudaré 4 etatai (4 proc.), Buhalterinés apskaitos skyriy — 3 etatai
(4 proc.), Socialinio darbo skyriy — 39,10 etato (44 proc.), Asmens sveikatos skyriy — 19 etaty (20
proc.), Ukio skyriy — 13,4 etato (17 proc.), Aptarnavimo skyriy — 10 etaty (11 proc.).

3 lentele. Globos namy etaty skaicius pagal normatyvus 2019 metais

Gyven- Administracija | Socialinio Asmens Buhal- | Ukio Aptar- | I8
tojy / | (direktorius, direkto- | darbo skyrius | sveikatos terinés | skyrius | navimo | viso
klienty| Maus pavaduotojas | (socialinis skyrius apskai- skyrius
e somallnlvamsvrvelka- darbuotojas, vyr. (slaugytojas, e
< lams, Uzvencio socialinis darbuo- | sjaugytojo :
clus pad_ah_m_o Vede]_as tojas, uzimtumo ks SkyFIUS
socialiniams reika- specialistas, .
lams, administrato- | socialinio darbuo- | peytas)
rius, _Vl_eétuq pirkimy tojo padéjéjas)
specialistas
Lioliy ilgalaikés 77
(trumpalaikés)
globos padalinys
Patvirtinti etatai 4 21,5 8 3 10 7 53,5
Uzimti etatai 7 3 10 7
Dienos centras 15
Patvirtinti etatai - 4 - - - 4
Uzimti etatai - -
Uzvencio 29
padalinys
Patvirtinti etatai 1 7 5 3,4 3 19,4
Uzimti etatai 3 -
Integralios 20 -
pagalbos i namus
padalinys
Patvirtinti etatai - 6 6 - - - 12
Uzimti etatai - - - -
Kriziu centras 10 =
Patvirtinti etatai - 0,6 - - - 0,6
Uzimti etatai 0
I§viso | 151 |5 39,10 19 3 13,4 10 89,5
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Darbuotojy iSsilavinimas ir kvalifikacijos kélimas

Globos namuose dirba 24 aukstajj iSsilavinimg turintys darbuotojai. AuksStajj universitetinj
iSsilavinimg ir magistro kvalifikacinius laipsnius turi 5 Globos namy darbuotojai, aukstajj iSsilavinima—
23 darbuotojai. 22 darbuotojai yra jgije aukstesnjjj iSsilavinimg, 38 darbuotojai — spec. vidurinj,
profesinj iSsilavinima.

Penkiems darbuotojams (socialiniams darbuotojams, direktoriaus pavaduotojai socialiniams
reikalams, UZvencio padalinio vedéjai socialiniams reikalams), vadovaujantis Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtintomis Socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy
padéjéjy profesinés kvalifikacijos kélimo tvarkos bei Socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos apraso
nuostatomis, yra suteikta vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikacin¢ kategorija, dviem
darbuotojams — socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija. Visos Globos namuose dirbancios
slaugytojos turi licencijas verstis bendrgja slaugos praktika. Seminaruose, konferencijose, kvalifikacijos
keélimo kursuose, supervizijose (profesiniy santykiy konsultacijose) per 2019 metus kvalifikacijg kéle
59 Globos namy darbuotojai, arba 66 proc. visy darbuotojy.

49 proc. dirban¢iyjy Globos namuose sudaro darbuotojai, dirbantys juose daugiau negu deSimt
mety. Informacija apie Globos namy darbuotojy darbo stazg pateikiama paveiksle.

Darbuotojy stazas

Iki 2 mety
8%

Daugiau kaip m ki 2 mety
10 mety M 2-5 metai
49%
5-10 mety

5-10 mety
24%

M Daugiau kaip 10 mety

Pav. Darbuotojy stazas

2.2. Istaigos finansavimo Saltiniai 2019 metais

4 lentele. [staigos lésSos

Finansavimo Saltiniai 2019 m. patvirtintas 2019 m. faktinés
planas (takst. Eur) i§laidos (takst. Eur)
Savivaldybés biudzZeto 1éSos
Darbo uzmokestis 520,40 520,40
Socialinio draudimo jmokos 6,10 6,10
Kitos prekes ir paslaugos 6,82 6,82
Komunalinés paslaugos 2,50 2,50




IS jy:

Elektros energija 2,30 2,30
Siuksliy i§vezimas 0,20 0,20
Socialinés i§mokos (pasalpos) 5,70 5,70
Ilgalaikio materialiojo turto kiirimo ir jsigijimo i$laidos 846,71 796,49
IS jy:

Gyvenamyjy pastaty jsigijimo islaidos 846,71 796,49
IS viso savivaldybés biudzZeto 1éSy 1388,23 1338,01

Valstybés biudZeto 1éSos(specialioji tiksliné dotacija asmenims su sunkia negalia)

Darbo uzmokestis 210,10 209,99
Socialinio draudimo jmokos 3,00 3,00
Socialinés i§mokos (pasalpos) 0,30 0,30
IS viso valstybés biudZeto 1éSy 213,40 213,29
BiudZetiniy jstaigy pajamu 1éSos (spec. programos)

Darbo uzmokestis 116,60 116,49
Socialinio draudimo jmokos 4,03 4,03
Mityba 88,57 88,57
Medikamentai 15,12 15,12
Rysiy paslaugos 0,60 0,40
Transporto iSlaikymas 14,94 14,93
Apranga ir patalyné 4,42 4,42
Kvalifikacijos kélimas 1,60 1,23
Kitos prekés ir paslaugos 39,86 39,66
Komunalinés paslaugos 47,38 47,38
IS ju:

Sildymas 15,85 15,84
Elektros energija 13,97 13,97
Vanduo ir nuotekos 3,60 3,60
Siuksliy i§veZimas 1,16 1,16
Socialinés i§mokos (pasalpos) 3,28 3,28
IS viso biudZetiniy jstaigy pajamy léSy 336,40 335,51

ES, uZzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizacijy lésos,
Kelmés rajone“ lésos

projekto ,,Integralios pa;

galbos i namus plétra

Darbo uzmokestis 64,18 54,04
Socialinio draudimo jmokos 2,61 1,13
Kvalifikacijos kélimas 0,03 0,02
Transporto iSlaikymas 3,40 3,32
Kitos prekes ir paslaugos 0,30 0,14
Socialinés i§mokos (pasalpos) 0,30 0,28
f-i ;;:lz‘:,}ggt:grallos pagalbos | namus plétra Kelmés 70,82 58,03
Kitos 1éSos

Kitos prekes ir paslaugos 5,33 5,33
I8 viso kity 1ésy 5,33 5,33

IS viso: | 2014,18 1951,07
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Didziaja Globos namy biudzeto faktiniy iSlaidy dalj sudaro savivaldybés biudzeto 1éSos jstaigos
veiklai vykdyti, tai sudaro 68,58 proc. viso jstaigos faktinio biudZeto, 10,93 proc. jstaigos biudzeto 1éSy
sudaro valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos. LéSos, surinktos i§ gyventojy uz suteiktas
socialines paslaugas, pajamos uz prekes ir paslaugas sudaro 17,20 proc. biudzeto 1éSy. ES, uzsienio
valstybiy ir tarptautiniy organizacijy 1éSos sudaro 3,02 proc. 2018 m. pabaigoje ES 1ésy likutis buvo
34,02 tikst. Eur, per 2019 m. gauta ES 168y 36,31 tukst. Eur projektui ,Integralios pagalbos j namus
plétra Kelmés rajone® vykdyti, nepanaudoty ES 1éSy likutis 2019 m. pabaigoje — 11,41 tukst. Eur, kurj
sudaro projekto avansinés 1&éSos, kurios bus panaudotos 2020 metais. Kitos finansavimo l€Sos sudaro
0,27 proc. (2 proc. gyventojy pajamy mokescio 0,42 tiikst. Eur ir pagal paveldéjimo teisés liudijima
gautos léSos 4,92 tiikst. Eur).

2.3. Finansavimo $altiniy lyginamoji analizé

S lentelé. Lyginamoji analizé

ES, uzsienio

Biudetini Istvbiu i Panaudota
Metai Savivaldybés Valstybes . tl.u . tva Sty th i Kitos J68 finansavimo
biudzeto 1éSos | biudzeto 1éSos 1 algl%vpajamq arp a.u m.l q 1108 16808 1&sy 18 viso
1eSos organizacijy _
o (tukst. Eur)
1éSos
2018 573,84 175,71 338,62 46,04 0,33 1134,54
2019 1338,01 213,29 335,51 58,93 5,33 1951,07
Skirtumas
tukst. Eur 764,17 37,58 -3,11 12,89 5,00 816,53
(+/-)

Lyginant 2018 ir 2019 metais skirtus asignavimus, finansavimo 1é8y panaudojimas i§ viso iSaugo
816,53 tuks. Eur. Savivaldybés biudzeto finansavimo léSos per 2019 metus iSaugo 764,17 tikst. Eur,
buvo gautos IéSos jsigyti ilgalaikio materialaus turto uz 796,49 tukst. Eur. LéSos panaudotos
gyvenamosios paskirties pastatui Nepriklausomybés g. 39 rekonstruoti. Skirtumas 32,32 tukst. Eur i§
savivaldybés biudZeto 18y sumazéjo darbo uzmokesciui finansuoti, 1éSos gautos i§ valstybés biudZeto.
BiudZetiniy jstaigy pajamy surenkamosios 1éSos sumazéjo 3,11 tikst. Eur, surinktos 1éSy sumazéjo dél
vykdomy pastato rekonstrukcijos darby, nebuvo uzpildytos Visos paslaugy gavéjy vietos, nesurinkta
1é8y 1§ gyventojy uz paslaugas.

2.4. VieSieji pirkimai

Globos namuose 2019 metais vieSieji pirkimai buvo vykdomi vadovaujantis teisés aktais,
reglamentuojanciais vieSuosius pirkimus, aktualiomis jy redakcijomis, Mazos vertés pirkimy tvarkos
aprasu, Viesyjy pirkimy planavimo ir organizavimo tvarka.

2019 m. vykdant vieSuosius pirkimus buvo jsigyta jvairiy prekiy, paslaugy bei darby, reikalingy
Globos namy gyventojams ir darbuotojams.
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Per 2019 m. Globos namai atliko supaprastinty ir mazos vertés pirkimy, kuriy verté
392 273,84 Eur. Per CVP IS (elektroniniai pirkimai) atlikta pirkimy uz 216 778,76 Eur, t.y.
55,26 proc. Pirkimy, atlikty per CPO, —uz 25 334,19 Eur.

2.5. Projektiné veikla

Globos namai nuo 2016 m. rugs¢jo 22 d. jgyvendina projekta ,Integralios pagalbos | namus
plétra Kelmés rajone®, finansuojamg i§ Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1éSy pagal 2014—2020
mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés jtraukties
didinimas ir kova su skurdu® jgyvendinimo priemone Nr. 08.4.1-ESFA-V-418. Siuo projektu Kelmés
rajone kuriamas integralios pagalbos (socialinés globos ir slaugos paslaugy) namuose modelis, siekiant
teikti kompleksing pagalbg nejgaliems ir senyvo amzZiaus asmenims bei padéti Seimos nariams,
prizitirintiems savo artimuosius, derinti Seimos ir darbo jsipareigojimus. Nuo 2019-08-06 projektas
buvo tegsiamas iki 2020-03-19, tam buvo skirta i§ ES 46800 Eur, o nuo 2020-03-20 i§ ES skirta 115120
Eur projektui testi iki 2021-12-31.

Integrali pagalba (socialiné globa ir slauga) asmenims namuose pradéta teikti nuo 2017 m. sausio
23 d., projekto pabaiga — 2021 m. gruodzio ménuo. Projekto biudZzetas — 317 920 Eur.

Bendradarbiaujant su Kelmés rajono savivaldybe, Globos namuose jgyvendinamas ES projektas
pagal 20142020 mety Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés
jtraukties didinimas ir kova su skurdu“ jgyvendinimo priemone¢ Nr. 08.1.1-CPVA-R-407 ,,Socialiniy
paslaugy infrastruktiiros plétra“. Pagal projektg ,,Lioliy socialinés globos namy infrastruktiiros plétra“
i§ Europos Sajungos struktiriniy fondy ir savivaldybés biudZzeto 1&Sy rekonstruojamas Globos namy
pastatas, atlickant vidaus ir iSorés darbus: Siltinama ir naujinama pastato (Nepriklausomybés g. 40)
stogo danga, jrengta su lietaus vandens surinkimu j lajas, jas prijungiant prie lietvamzdziy, kei¢iama
Sildymo sistema ir Sildymo Kkatilas. Atliekamas $io pastato vidaus patalpy remontas jrengiant naujas
atitvaras papildomoms gyvenamosioms patalpoms, jrengiama elektros instaliacija, apSvietimas,
nuogrindos, tvarkomas, jrengiant betono trinkeliy dangg, Kiemas, kuris bus pritaikytas zmonéms,
turintiems fiziniy ir judéjimo sutrikimy, bus jrengti du keltuvai Zmonéms su negalia. Projekto verté —
232 600 Eur. Projekto pabaiga — 2019 mety spalio ménuo.

2018 m. liepos 27 d. pasiraSyta rangos sutartis ,,Gyvenamosios paskirties (jvairioms socialinéms
grupéms) pastato (7.4) Nepriklausomybés g. 39, Lioliy mstl., Kelmés rajone, rekonstravimas® su UAB
,,Rackausko Agrotech®. Projekto verté 963 791,94 Eur. 2018 mety pabaigoje buvo atlikta rangos darby
uz 68 440,49 Eur, 2019 mety pabaigoje rangos darby buvo atlikta uz 796 486,95 Eur.

Globos namai dalyvauja VS] Valakupiy reabilitacijos centro vykdomame projekte ,,Socialiniy
paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema®. VSI Valakupiy reabilitacijos centro
socialiniy paslaugy jstaigy atrankos dalyvauti projekte komisijos sprendimu Globos namy paraiSka
pripaZinta finansuotina ir jstaiga 2019-06-25 pasirasé sutartj.

Sutarties objektas — Europos socialiniy paslaugy kokybés sistemos diegimas Globos namuose,
siekiant jgyti EQUASS Assurance sertifikatg. Igytas dokumentas jgalins uztikrinti teikiamy paslaugy
kokybe bei nuolatinj tobulinima, atsizvelgiant i individualius kiekvieno paslaugy gavéjo poreikius.
Sertifikatas suteiks atitikt] Socialiniy paslaugy kokybés keliamiems reikalavimams Europos lygmeniu.
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2.6. Sveikatos priezitira

2019 metais slaugytojy ir slaugytojy padéjéjy komanda sieké padéti Globos namy gyventojams
stiprinti sveikatg atlikdama gydytojy paskirtas procediiras, injekcijas, iSrasyty vaisty vartojimo kontrolg
ir kt. Per metus greitoji medicinos pagalba Lioliy padalinyje buvo iskviesta 76 kartus, Globos namy
gyventojai konsultuoti gydytojo terapeuto 479 kartus, kity gydytojy konsultanty (i§ viso 268 kartus):
neurologo — 17, reabilitologo — 3, psichiatro — 77, chirurgo — 14, traumatologo — 6, kardiologo — 22,
LOR — 7, urologo — 26, nefrologo — 5, dermatologo — 4, pulmonologo — 3, okulisto — 30, stomatologo —
54 kartus. Gyventojai apriipinti medikamentais 876 kartus, klausos aparatu — 1 karta, danty protezais —
3 kartus, lazdomis-ramentais — 1 karta. Per 2019 m. gyventojams atlikti tyrimai: kraujo — 120, slapimo
— 11, rentgenologinis— 14, EKG — 4, FOB — 6, endoskopijos — 7, echoskopijos — 6 Kkartus,
kolonoskopijos — 1 kartg, kompiuterinés tomografijos — 2 kartus ir kriity mamogramos — 3 kartus.
Stacionare gyventojai per metus gydési 46 kartus (Chirurgijos skyriuje — 5, Nervy ligy sk. — 3,
Reanimacijos ir intensyvios terapijos sk. — 3, Slaugos ir palaikomojo gydymo sk. — 7, Vidaus ligy sk. —
15, Psichiatrijos klinikoje — 2, kitur — 11 karty). Siekiant iSvengti Sirdies ir kraujagysliy ligy sukeliamy
padariniy, matuojamas AKS, §i paslauga per metus suteikta 6186 kartus. Siekiant iSvengti slaugomy
asmeny praguly, vartymo veiksmai atlikti 1406 kartus. Taip pat suteikta kity paslaugy: opy priezZiiira
(938 karty), kateteriy priezitira (383 kartus), matuota kiino temperattira (312 karty), atliktos asmens
higienos priezitiros paslaugos (10300 karty).

Globos namy gyventojams ir Dienos centro lankytojams kineziterapeuto paslaugos buvo
teikiamos kiekvieng darbo dieng. Kineziterapijos uzsiémimai vyksta kineziterapijos kabinete,
gyventojy kambariuose, esant geram orui — ir gamtoje. Senyvo amziaus zmonéms ir suaugusiems
asmenims su negalia kineziterapijos kabinete teikiamos tokios paslaugos: bendroji manksta kabinete
(suteikta 355 kartus), bendrosios mankstos kambaryje (218 karty), kardiotreniruotés naudojant dviratj-
treniruokl] (263 kartus), smulkiosios motorikos lavinamieji zaidimai (522 kartus). Buvo taikoma
Bioptron Sviesos terapija zaizdoms, praguloms gydyti ir skausmui bei uzdegimui mazinti (359 kartus).
Pacientams atlickamos masazo procediiros aparatais ir rankomis (499 kartus). Esant poreikiui buvo
mokoma naudotis kompensacine technika (vaikStynémis, ramentais ir kt.). Esant geram orui,
uzsiémimai vyko lauke: buvo vaikStoma naudojant SiaurietiSkojo ¢jimo lazdas, zaidziami aktyvieji
zaidimai, krepSinis, rengtos iSvykos j gamtg (19 karty). Teiktos kitos kineziterapeuto paslaugos (pasyvi
manksta, jtvary déjimas, pédy manksta) — 104 kartus.

UZzvencio socialinés globos padalinio sveikatos prieZiiira

Per 2019 m. greitoji medicinos pagalba Uzvencio socialinés globos padalinio gyventojams
kviesta 8 Kartus, gyventojams sveikatos prieziiiros paslaugos buvo suteiktos Kelmés arba Siauliy
ligoniniy priémimo skyriuose. 10 karty per metus gyventojai gydési stacionare (VSI Respublikinéje
Siauliy ligoninéje ir V3] Kelmés ligoninéje). Seimos gydytojo konsultacijy suteikta 395 kartus. Pagal
Seimos gydytojy siuntimus kiti specialistai gyventojus konsultavo 103 kartus. 2019 metais Uzvenéio
socialinés globos padalinio gyventojams atlikti 264 jvairiis kraujo ir $lapimo tyrimai. Endoskopiniy
tyrimy atlikta 5 kartus, rentgenologiniy tyrimy — 13 Karty, mamografija daryta 1 kartg. Sezoninio gripo
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vakcina, gyventojy sutikimu, paskiepyti 23 gyventojai. Danty protezavimo paslaugas gavo 3
gyventojai, akiniais apriipinti 2 gyventojai, nustatyti specialieji poreikiai 3 gyventojams.

2019 metais slaugos ir asmens higienos paslaugos buvo suteiktos 18 gyventojy: 11 nuolatinés
slaugos ir 7 dideliy poreikiy asmenims. Siekiant teikti kokybiskas slaugos paslaugas ir i§vengti praguly
buvo naudojami ¢iuziniai praguly profilaktikai atlikti, negalintys judéti gyventojai vartyti 1210 karty.
Atsiradus odos paraudimui, i§bérimui naudota Bioptron lempa — 76 kartus. Zaizdy priezitira vykdyta
706 kartus. Atsizvelgiant j gyventojy sveikatos biiklg, kiekvieng dieng asmuo sodinamas j nejgaliojo
vezimélj — 1954 kartai, suteikiama pagalba vaikstant vaik$tynémis — 800 karty.

Sudarytos salygos gyventojams bet kada issivirti karStos arbatos ar kavos, negalintiems to
padaryti padeda darbuotojai.

Slaugytojos prisid¢jo prie vykdomo projekto ,,Gamtos galia®. Suorganizuota popieté ,,Gamta —
sveikatos ir grozio Saltinis®, kurios metu pasakota apie vaistazoles, jy gydomasias savybes. Buvo
organizuojami aromaterapijos seansai bendrose erdvése ir nuolatinés slaugos gyventojy kambariuose,
siekiant atsipalaiduoti, pagerinti nuotaikg. Suorganizuota popiete ,,Sveikame kiine sveika siela“.

Minint Pasauling diabeto dieng skaityta paskaita ,,Kg mes zinome apie cukrinj diabetg?*.
Profilaktiskai pamatuotas gliukozés kiekis kraujyje visiems gyventojams ir darbuotojams.

Siekiant, kad kuo daugiau gyventojy pasiskiepyty sezoninio gripo vakcina, skaityta paskaita
,,Gripas — simptomai, gydymas, profilaktika®“, vyko diskusija raginant i$sakyti savo nuomone dél
skiepy.

2.7. Socialinis darbas ir gyventojy uZimtumas
2.7.1. Tlgalaikés (trumpalaikés) globos padalinys ir Dienos globos padalinys

Per 2019 metus Ilgalaikés (trumpalaikés) globos ir Dienos globos padaliniy socialiniai
darbuotojai gyventojams ir lankytojams suteiké¢ daugiau kaip 45 skirtingas paslaugas. Informavimo
paslauga suteikta 425 kartus, konsultavimo — 11 karty, tarpininkavimo — 270 karty, atstovavimo — 23
kartus. 14 karty organizuotos paslaugy gavéjy apklausos dél pageidaujamy maisto produkty ar
patiekaly asortimento, vesti 932 individualis pokalbiai, 124 grupiniai pokalbiai, suorganizuotos $esios
gyventojy iSvykos pas artimuosius. Su jstaigos gyventojy artimaisiais socialiniai darbuotojai i§ viso
bendravo 330 karty, 12 karty padéjo patiems gyventojams susisiekti su artimaisiais laiSkais, telefonu ar
internetu. Globos namy gyventojai, gydyti stacionariose gydymo jstaigose, socialiniy darbuotojy
aplankyti 17 karty.

Per 2019 metus, padedant socialiniams darbuotojams, buvo nustatyti specialieji poreikiai
deSimciai gyventojy. Socialinés globos poreikio vertinimg socialiniai darbuotojai atliko 5 kartus,
asmens poreikiy ir galimybiy vertinimg — 67 kartus. Darbuotojai formavo ir pildé asmens bylas 105
kartus, sudaré 8 individualius socialinés globos planus (ISGP) adaptacijos laikotarpiui, 66 kartus
atliktos ISGP perzitiros ir 76 kartus sudaryti nauji gyventojy ISGP.

Gyventojams iSreiSkus nora, tenkinant gyventojy religinius poreikius, |} bazny¢ig gyventojai
palydeéti 22 kartus, o vietos klebonas 9 asmenims (sunkiai vaikStantiems arba gulintiems) suteike
ligoniy sakramentg. Per 2019 m. 16 karty tvarkytos mirusiy buvusiy vieniSy Globos namy gyventojy
kapavietés.
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ISvykstantys uz globos jstaigos riby gyventojai visada yra palydimi; socialiniai darbuotojai per
2019 m. gyventojus lydéjo 182 kartus.

Tvarkant Globos namy gyventojy finansinius reikalus socialiniai darbuotojai suteiké grynyjy
pinigy saugojimo paslauga 7 Kartus, banko kortelés ir jos PIN kodo kopijos saugojimo paslaugg 5
kartus, dalyvavo jsigyjant maisto produkty ir Kity gyventojams reikalingy daikty 189 kartus, pirko
prekiy ir paslaugy asmenims 1243 kartus, tvarké prekiy ir materialiniy vertybiy apskaitg 1555 kartus.

Istaigoje ripinamasi gyventojy laisvalaikiu ir uZimtumo organizavimu. Per 2019 m. Globos namy
paslaugy gavéjai uz jstaigos riby vykusiuose renginiuose dalyvavo 14 karty. Jstaigoje suorganizuoti
5 kulttriniai renginiai, 12 tradiciniy renginiy, suorganizuota 13 iSkyly ir i§vyky. Uzimtumo specialistai
pagal savo srit] organizavo skirtingas veiklas.

Medzio apdirbimo kabinete reguliariai lankési ir dirbo 9 Globos namy gyventojai ir lankytojai.

2019 metais 8 vyrai ir viena moteris daugiausia doméjosi lauko baldy gamyba i§ medzio,
paveésinés statyba. | baldy gamybos uzsiémimus buvo rinktasi daugiau kaip 40 karty, o pavésinés
elementams gaminti ir pavésinei pastatyti uzimtumo specialistas ir Globos namy gyventojai skyré net
30 dieny. Daugiausia medZio apdirbimo dirbtuvése buvo uZsiimta drozybos darbais, per pastaruosius
metus pravesta 90 uzsiémimy. Dirbtuvése gamintos aplikacijos i§ gamtinés medziagos (21 kartg),
gaminti zaislai (18 karty), stalo Zaidimai (22 kartus), vykdytos kitos veiklos. Didziausi veikly
rezultatai: pagaminti lauko baldai, pastatyta pavésiné 2-0j0 Korpuso gyventojams, pagamintas véjo
sukutis ir medinis veZimas.

Muzikavimo ir kultiirinés veiklos uzimtumo specialistas 59 kartus organizavo uzZimtumo veiklas
lauke, 111 karty pravedé dainavimo uzsiémimus, 159 kartus — muzikavimo, 595 kartus — muzikos
klausymo ir 6 kartus organizavo gyventojy Sveikinimus jubiliejy progomis. Be savo veiklos srities,
specialistas 230 karty organizavo ir kitus uzsiémimus, susijusius su rankdarbiais, spalvinimu, pieSimu,
stalo Zaidimais ir kt.

Meny uzimtumo kabinete pravesti 206 lipdymo uzsi€émimai, 10 karty gamintos aplikacijos,
30 karty gaminti darbeliai i§ gamtinés medziagos, 156 kartus — darbeliai i§ popieriaus, 13 karty kurtos
kompozicijos, 188 kartus pravesti spalvinimo uzsémimai, 33 — pieSimo, 61 — karpymo ir 4 — trafarety
gaminimo. Be anks€iau paminéty veikly, uzimtumo specialisté praved¢ 172 judesiy lavinimo
uzsiémimus, 3 pieSimo ant vandens grupinius uzsiémimus, ruo$¢ arbatzoles, tvarké Globos namy
aplinka, gamino papuo$imus, puokstes Svenciy proga, 87 kartus organizavo stalo zaidimus su Globos
namy gyventojais ir lankytojais.

Siuvimo ir mezgimo kabinete Globos namy gyventojai ir lankytojai mezgé virbalais 270 karty,
siuvin¢jo 34 kartus, vyniojo sitilus 123 kartus, ruo$¢ vilnas 126 kartus, jas verpé 29 kartus. Specialisté
daznai organizavo maisto gaminimo popietes, tvarké Globos namy aplinkg, padéjo Globos namy
gyventojams uzsiauginti savo darzoviy.

Pazintinés veiklos su kompiuteriu uzimtumo specialistas surengé Globos namy gyventojams ir
lankytojams 832 filmy ir filmuky perzitras. Daugiausia rodyta komedijos Zzanro filmy arba
dokumentiniy filmy apie gamta. Vyresnio amziaus gyventojams pageidauja tokiy filmy dazniau. 35
kartus pravesti grupiniai ir individualiis paslaugy gavéjy mokymai, kaip naudotis kompiuteriu. 344
kartus Globos namy gyventojai ir lankytojai klausési muzikos, 61 karta zaidé kompiuterinius zaidimus,
93 kartus skaité naujienas internete, 77 kartus bendravo socialiniuose tinkluose su artimaisiais, 34
kartus mokesi ieSkoti informacijos internete, 18 karty perzitir¢jo nuotraukas. Specialisto veikla 34
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kartus buvo vykdoma lauke, surengtos 25 iskylos, iSvykos. 7 kabineto lankytojai mokési vektorinés
grafikos. Jiems pravesta 10 edukaciniy uzsiémimy, kuriy metu padaryti pieSiniai demonstruoti
parodose Lioliuose ir Tytuvénuose.

2.7.2. Uzvencio socialinés globos padalinys

2019 m. Uzvencio socialinés globos padalinio socialiné darbuotoja suteiké 25 informavimo,
69 tarpininkavimo ir 1 atstovavimo paslaugg. 3 kartus suteikta pagalba asmenims, pageidaujantiems
savarankiSkai gamintis maistg padalinyje esanéioje virtuvélgje, 14 karty — pagalba valgant
nesavarankiskiems gyventojams, 495 kartus atliko gyventojy apklausg dél pageidaujamy maisto
produkty ar patiekaly asortimento. Per 2019 m. UzZvencio socialinés globos padalinio socialiné
darbuotoja pravedé 176 individualius pokalbius, 6 grupinius pokalbius, 50 karty bendravo su padalinio
gyventojy artimaisiais, suorganizavo gyventojams 7 i§vykas pas artimuosius, 7 kartus suteiké pagalbg
gyventojams susisiekiant su artimaisiais (laiSkais, telefonu). 2019 m. UZvencio socialinés globos
padalinio socialin¢ darbuotoja aplanké 5 gyventojus, besigydancius stacionariose gydymo jstaigose, 41
kartg palydéjo iSvykstancius uz jstaigos riby, organizavo asmens tapatybés dokumento gavima 2 kartus,
2 kartus tvarké dokumentus mirus gyventojui. Dirbant komandinio darbo principu, padalinyje 2019 m.
nustatyti specialieji poreikiai 3 gyventojams. Asmens socialinés globos poreikio vertinimg atliko 4
kartus, o asmens poreikiy ir galimybiy vertinimg — 26 Kkartus. Naujai atvykusiems gyventojams
socialines bylas formavo ir pildé 31 karta. Per 2019 metus sudaryti 2 ISGP adaptaciniam laikotarpiui,
atliktas 26 kartus ISGP perzitréjimas, 24 kartus sudaryti nauji ISGP planai. Tenkinant gyventojy
religinius poreikius ir gyventojams pageidaujant 42 kartus asmenys palydéti | Sv. MiSias, ligonio
sakramentas suteiktas 3 gyventojams, 1 asmeniui suteiktas ligonio patepimas. 4 kartus organizuota
mirusiy artimyjy neturin¢iy asmeny kapy prieziiira. 2019 metais 2 gyventojams gautos techninés
pagalbos priemonés. Uzvencio socialinés globos padalinio socialiné darbuotoja 1 kartg dalyvavo
jsigyjant maisto produkty ir Kity gyventojui reikalingy prekiy, pirko prekes ir paslaugas 433 Kartus,
tvarké prekiy ir materialiniy vertybiy apskaitg 719 karty. Per metus organizuotos 2 iSvykos, 6 popietés,
,Seimy §venté”, kurioje dalyvavo 7 gyventoju artimieji, aromaterapijos seansas, 6 géliy, pomidory
sodinimo ir priezitiros talkos, pravesta 15 mankstos uzsiémimy. 2 gyventojai pasveikinti jubiliejiniy
gimtadieniy proga. Padalinio socialiné darbuotoja atliko motyvacinj darba, 4 motyvuoti gyventojai
dalyvavo darbinéje veikloje, renginiuose. Padalinio socialiné darbuotoja rengé ir vykdé projekta
,Gamtos galia®“. Per 2019 m. socialiné darbuotoja 61 karta ugdé ir palaiké Globos namy gyventojy
socialinius ir buitinius jgiidzius, 74 kartus gyventojai apriipinti reikalingais riibais, avalyne. Uzvencio
padalinyje apsigyvenusiy asmeny deklaruotos gyvenamosios vietos 4 kartus. UZvencio socialinés
globos padalinio socialiné darbuotoja kuravo padalinio gyventojy tarybos veikla. 2019 m. gyventojy
taryba suorganizavo 1 gyventojy tarybos posédj, 4 visuotinius gyventojy susirinkimus.

Uzvencio socialinés globos padalinyje gyventojams buvo organizuojami meninés saviraiskos,
dailés terapijos, muzikos, edukaciniai, individualts, fizinés ir darbinés veiklos uzsiémimai. Buvo
organizuojami individuallis ir grupiniai uzsiémimai. Laisvalaikio uZimtumas organizuojamas pagal
gyventojy poreikius ir savarankiskumo lygj.

Uzsiémimy metu gyventojai lavino socialinius, bendravimo jgiidZius, gerino protinés veiklos
procesus, stiprino funkcinj pajéguma, gerino sveikatos biikle jvairiomis mankStomis, pasivaiks§¢iojimais
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gryname ore, iSreiské savo jausmus, uzsiémé mégstam veikla, atsipalaidavo, puoseléjo savo
kiirybiskumo gebéjimus.

Meninés saviraiSkos uzsiémimai vyko 135, edukaciniai — 142, dailés terapijos — 74 kartus, fizinés
veiklos — 118, darbinés veiklos — 129, muzikos — 66, individualts uZzsiémimai — 175 kartus.

Dalyvauta projekte ,,Gamtos galia“, kurio tikslas jtraukti gyventojus ir darbuotojus j bendrg
veikla, siekiant gyventi sveikai ir harmoningai. Buvo renkamos vaistazolés, vaisiai, dziovinami,
gaminamos cukatos. Vyko aromaterapijos seansai.

Lietuvos nepriklausomybés atkiirimo dieng Uzvencio bibliotekoje buvo surengti UZvencio
socialinés globos padalinio gyventojy tapybos ant vandens (ebru) mokymai vaikams ir suaugusiems,
mjsliy minimas.

2019 metais vyko 56 sociokultiiriniai renginiai, kuriy metu gyventojai vyko j ekskursijas, muges,
spektaklius, koncertus, dalyvavo Sventése, minéjimuose, popietése, paskaitose, misiose, dalyvavo
edukaciniuose uzsiémimuose, rengé kiirybiniy darby parodas, Sventé gimtadienius. Dalyvavo UZvencio
kultiiros centro, Uzvencio, Varniy, Kaunatavos biblioteky organizuojamuose renginiuose, Uzvencio
muziejuje, Kolainiy daugiafunkciame centre, Uzvencio bendruomenés, PapriidZiy grupinio gyvenimo
namuose organizuojamuose renginiuose. Renginiy tikslas — kuo daugiau gyventojy jtraukti j
visuomeninj gyvenimg.

Globos namy 2 gyventojams buvo suorganizuotos Sventés jubiliejiniy gimtadieniy proga.

2.7.3. Integralios pagalbos j namus padalinys

2019 metais integralios pagalbos j namus (dienos socialinés globos ir slaugos) paslaugomis nuolat
naudojosi 23-24 asmenys per ménesj. Per metus paslaugomis pasinaudojo 38 Kelmés miesto ir rajono
gyventojai. IS socialinio darbuotojo ir jo padéjéjy teikiamy socialiniy paslaugy saraso dazniausiai
suteiktos pagalba buityje ir namy ruosoje apimancios paslaugos: indy plovimas (suteikta 1564 kartus),
virtuvés tvarkymas (1055 kartus), Siuksliy iSneSimas (961 kartg), lovos klojimas ir patalynés keitimas
(831 kartg) ir kt. Prie dazniausiai teikiamy paslaugy galima priskirti bendravima, vykdyta 1793 kartus,
laisvalaikio ir uzimtumo organizavimg — 710 karty, patalpy védinimg — 1069 kartus, maisto produkty
pirkima — 794 Kartus, pagalba prausiantis ir rengiantis — 1273 kartai.

Uzfiksuota, kad per 2019 metus dienos socialinés globos paslaugas, teikiamas asmens namuose,
socialinés srities darbuotojai i§ viso suteiké 20 797 kartus.

Integralios pagalbos | namus paslaugy gavéjams suteiktos slaugos paslaugos apima: arterinio
kraujo spaudimo matavimas, suteiktas 898 kartus, medikamenty vartojimo kontrolé — 835 kartus,
asmens higienos paslaugos (sauskelniy keitimas, asmens maudymas, kiino priezitra) — suteiktos 6187
kartus, praguly profilaktikos paslaugos (kiino padéties keitimas, pagalba atsistojant / atsisédant,
perkélimas i8 lovos j vezimélj / kédg) suteiktos 560 karty. IS viso slaugos paslaugos per metus suteiktos
10 640 karty. Teikiant integralios pagalbos | namus paslaugas, Kineziterapeuto / masazuotojo
paslaugomis reguliariai naudojosi 15 paslaugy gavéjy.
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2.8. Istaigoje atlikti patikrinimai, jy rezultatai

Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos Siauliy
departamento Kelmés skyrius per 2019 m. atliko 3 patikrinimus.

2019 m. balandzio 24 d. periodinio tikrinimo metu jvertinta Globos namy Uzvencio socialinés
globos padalinio stacionarias suaugusiyjy globos ir slaugos paslaugas teikiancios jstaigos veiklos
atitiktis Lietuvos higienos normoms, bendriesiems sveikatos saugos reikalavimams. Patikrinimo metu
nustatyta, kad Globos namy Uzvencio socialinés globos padalinyje veikla vykdoma nepazeidziant
Lietuvos higienos normos HN 125:2011 ,,Suaugusiyjy asmeny stacionarios socialinés globos jstaigos:
bendrieji sveikatos saugos reikalavimai® reikalavimy bei atitinka kitus su vykdoma veikla susijusius
teisés akty reikalavimus.

2019 m. geguzés 9 d. periodinés valstybinés visuomenés sveikatos saugos kontrolés metu
jvertinta stacionarias suaugusiyjy globos ir slaugos paslaugas teikian¢iy Globos namy veiklos atitiktis
Lietuvos higienos normai HN 125:2011 ,,Suaugusiyjy asmeny stacionarios socialinés globos jstaigos
bendrieji sveikatos saugos reikalavimai“. Patikrinimo iSvadoje nustatyta, kad Globos namy veikla
vykdoma nepazeidziant Lietuvos higienos normos HN 125:2011 reikalavimy.

2019 m. geguzés 13 d. periodinés valstybinés visuomenés sveikatos saugos kontrolés metu
jvertinta ambulatorines asmens sveikatos prieziiros paslaugas teikiancio Globos namy medicinos
punkto veiklos atitiktis Lietuvos higienos normai HN 47:2011 ,,Asmens sveikatos prieziliros jstaigos:
bendrieji sveikatos saugos reikalavimai®. Patikrinus, kaip laikomasi sveikatos priezitiros jstaigos,
infekcijy kontrolés reikalavimy, medicininiy atlicky tvarkymo saugos reikalavimy, medicininiy
prietaisy apdorojimo ir kity bendryjy sveikatos saugos reikalavimy, pazeidimy nenustatyta. Globos
namy medicinos punkte ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros paslaugos teikiamos nepazeidziant
Lietuvos higienos normos 47:2011.

Siauliy valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos Kelmés valstybiné maisto ir veterinarijos
tarnyba 2019 m. rugpjucio 14 d. Globos namy UZvencio socialinés globos padalinyje atliko
patikrinimg. Patikrinimo tikslas — maisto atitikties saugos, kokybés, higienos, zenklinimo kontrolés,
laikymo, personalo higienos, tinkamumo vartoti terminy, savikontrolés, atsekamumo, technologijy,
biocidiniy produkty naudojimo kontrolés reikalavimams vertinimas. Sura$yti patikrino aktai ir i§vados:
tikrinimo metu esminiy teisés akty pazeidimy nenustatyta ir poveikio priemoniy subjektui netaikyta.

2019 m. rugséjo 19 d. Siauliy valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos Kelmés valstybiné
maisto ir veterinarijos tarnyba Globos namuose atliko patikrinimg, kaip laikomasi maisto atitikties
saugos, kokybés, higienos, zenklinimo kontrolés, laikymo, personalo higienos, tinkamumo vartoti
terminy, savikontrolés, atsekamumo, technologijy, biocidiniy produkty naudojimo kontrolés
reikalavimy. Dél vykdomy rekonstrukcijos darby maisto tvarkymo patalpos laikinai iSkeltos j Globos
namy Dienos padalinio riisio patalpas, néra visiskai pritaikytos maistui tvarkyti dél galimos kryzminés
tarSos. Po rekonstrukcijos bus jrengtos naujos maisto tvarkymo patalpos. Kiti patikrinimo metu Globos
namy maisto tvarkymo skyriuje nustatyti trikumai paSalinti.

2019 m. spalio 7 d. Nacionalinés Zemés tarnybos prie Zemés fikio ministerijos Kelmés skyrius
atliko planinj patikrinimg del Globos namy pagal panaudos sutart] Tylioji g. 1A, Lioliy mstl.,
specialiyjy zemés sklypo laikymosi salygy. PaZzeidimy nenustatyta.
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2019 m. balandzio 4 d. ir 2019 m. rugpjacio 23 d. AB Vilniaus metrologijos centro Siauliy
filialas atliko medicininiy prietaisy patikra.

3. VEIKLA JGYVENDINANT ISTAIGOS TIKSLUS, BENDRADARBIAUJANT SU
SOCIALINIAIS PARTNERIAIS, KITOMIS ISTAIGOMIS

Per 2019 m. gauta 150 vnt. jvairiy dokumenty. I§ Kelmés rajono savivaldybés uzregistruota gauty
dokumenty 123 vnt., tai: rastai, mero potvarkiai, Socialinés paramos skyriaus ir Savivaldybés tarybos
sprendimai. IS kity institucijy gauti 27 dokumentai.

2019 m. issiysta 197 vnt. dokumenty. Kelmés rajono savivaldybés administracijos Socialinés
paramos skyriui socialiniais klausimais buvo issiysta 48 rastai, Kelmés rajono savivaldybés
administracijai pateikti 28 rastai, Savivaldybés tarybai — 4 rastai, Finansy skyriui — 16, VSDFV — 37,
kitoms institucijoms — 64 rastai.

Per 2019 m. paskelbta 712 jsakymy: Globos namy personalo klausimais — 210, tvarkomosios
veiklos klausimais — 209, dél Globos namy darbuotojy atostogy ir komandiruo¢iy — 293. Per metus
uzregistruota 15 gyventojy praSymy — sutartys del gyventojy laikino ar visisko iSvykimo 1§ Globos
namy, taip pat uzregistruoti 66 gyventojy praSymai dél asmens 1éSy iSmokejimo, paslaugy sustabdymo.
Nusiskundimy Globos namy gyventojai rastu 2019 m. nepateiké.

2019 m. pasiraSytos bendradarbiavimo sutartys su Kelmés rajono savivaldybés visuomenés
sveikatos biuru dél praktiniy uzsiémimy, su Kelmés ,,Krazantés“ progimnazija dél savanoriskos veiklos
organizavimo ir jgyvendinimo. PasiraSyta 1 sutartis teikti savanoriSkg pagalbg nejgaliems ir senyvo
amziaus asmenims, vykdant kineziterapeuto teikiamas paslaugas. PasiraSytos 2 mokymo sutartys su
UAB ,,Takoskyra“, 1 sutartis atlikti praktika su V3] Siauliy darbo rinkos mokymo centru, 1 sutartis
atlikti praktika su Siauliy valstybine kolegija. Bendradarbiavimo sutartis pasirasyta su I] ,, Atskirtis* dél
Globos namuose gyvenusiy asmeny palaiky laidojimo.

Paslaugy gavéjy ir darbuotojy apklausos rezultatai

Siekiant pagerinti Globos namuose teikiamy paslaugy kokybe ir issiaiSkinti darbuotojy
pasitenkinimg darbu, 2019 metais buvo atliktos darbuotojy, paslaugy gavéjy ir (ar) jy artimyjy
anketinés anoniminés apklausos.

Norint tobulinti jstaigos darbg ir atmosfera anonimiskai apklausti 72 jstaigos darbuotojai.
86,1 proc. pasisaké, kad yra patenkinti darbu jstaigoje. Dauguma (90,3 proc.) jstaigos darbuotojy
jauciasi motyvuoti arba labai motyvuoti dirbti savo darbg. Apklausos rezultatai rodo, kad 75 proc.
darbuotojy teigia, jog prisideda prie jstaigos veiklos siekiamy rezultaty, yra supazindinti su pasiektais
rezultatais. Apklausos duomenys leidzia daryti prielaida, kad i$ esmés darbuotojai yra patenkinti darbu
istaigoje, jauciasi motyvuoti, tod¢l stengiasi atlikti savo darbines funkcijas kokybiskai ir siekia bendry
istaigos tiksly.

Teikiamy paslaugy kokybés vertinimo apklausoje dalyvavo 83 dalyviai (51 Globos namy
gyventojas, 13 UZvencio padalinio gyventojy, 8 Integralios pagalbos j namus padalinio paslaugy
gavéjai ir 11 jy Seimos nariy, artimyjy). Apklausos rezultatai parode¢, kad 74,7 proc. visy apklaustyjy
Globos namy teikiamy paslaugy kokybe ivertino labai gerai (auks¢iausiu jvertinimu), o 21,69 proc.
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apklausos dalyviy Globos namy teikiamas paslaugas jvertino gerai. Apibendrinant galima teigti, kad
96,39 proc. apklaustyjy mano, kad teikiamos paslaugos teikiamos kokybiskai. Paslaugy gavéjai vertino
masazo paslaugas, kurias labai gerai jvertino 62,5 proc., kineziterapijos paslaugas — 74,42 proc.,
slaugytojy paslaugas — 69,62 proc., slaugytojy padéjéjy paslaugas — 81,82 proc., socialiniy darbuotojy
teikiamas paslaugas — 83,12 proc., socialiniy darbuotojy padéjéjy teikiamas paslaugas — 81,82 proc.
apklaustyjy.

3.1. Globos namy problemos, susijusios su jstaigos veikla

Globos namy veikla planuojama ir plétojama ta linkme, kuri efektyviausiai padeda jgyvendinti
Jstaigos misij3.

Pagal socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtinta Socialinés globos apraso 4 priedo
17.7 papunktj yra numatyta, kad ,,<...> socialinés globos namuose tualeto ir duso ar vonios patalpa (-
os) jrengta (-os) prie kiekvieno gyvenamojo kambario ar keliy (ne daugiau kaip 3) gyvenamyjy
kambariy (iSskyrus kambarius, kuriuose apgyvendinami sunkig negalig turintys asmenys)®, o pagal
17.6 papunkt] — ,,Socialinés globos namy planuose numatyta sickiamybé, kad nuo 2030 mety prie
kiekvieno gyvenamojo kambario biity atskiros higienos patalpos®. Ateityje biitina pertvarkyti patalpas
Uzvencio padalinyje, nes tualeto ir duSo patalpos néra jrengtos prie kiekvieno ar keliy (ne daugiau kaip
3) gyvenamyjy kambariy. Uzvencio padalinyje biitina keisti tkinio pastato stogo dangg (senasis
praleidzia vandenj, esantys plyty kaminai trupa, plytos krinta zemyn, néra lietvamzdziy, tykStantis
lietaus vanduo ardo pastato sienas). Reikia keisti nuo 2008 m. naudojamg maisto ruosSimo krosnj
(likutiné verté 200 Eur), nes islaidos jos darbinei biklei palaikyti sudaro apie 550 Eur per metus.

Siekiant uztikrinti vyresnio amziaus ir nejgaliems asmenims teikiamy stacionariy socialiniy
paslaugy kokybe ir prieinamuma bei saugia aplinka, tesiama rekonstrukcija Globos namy pastato,
esanCio Nepriklausomybés g. 39, Lioliy mstl., Kelmeés r. Biitina sutvarkyti Globos namy aplinkg ir
pritaikyti teritorija nejgaliesiems, jrengiant pésCiyjy takus tick saugiai gyventojams patekti j pastata,
tiek poilsio zonoje vykdyti gyventojy uzimtumo veiklas.

Igyvendinant Globos namams nustatytus veiklos tikslus, reikia pakeisti 2 automobilius (UZvencio
padalinyje ir Lioliuose), nes dabartiniai reikalauja daug 1éSy jy techninei biiklei palaikyti. Automobilis
,VW Passat“ pagamintas 1996 m., o ,,Renault Kango“ — 2000 m. Siuo metu jy vert¢ nuliné.
Automobilis ,,Renault Kango“ nebeeksploatuojamas (preliminari darby sagmata techninei eksploatacinei
buklei uztikrinti yra 900 Eur).

Lioliuose, siekiant sumazinti pastaty Sildymo sgnaudas, tikslinga atnaujinti Sildymo jranga
suvienodinant naudojamo kuro rusis.




