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1. VADOVO ZODIS

Biudzetiné jstaiga Lioliy socialinés globos namai (toliau — Globos namai) — tai jstaiga, kurios
paskirtis — uztikrinti ilgalaike¢ (trumpalaikg) ir dienos socialing globa nesavarankiSkiems ar i§ dalies
savarankiSkiems asmenims, kuriems butina nuolatiné specialisty prieziira. Globos namuose
apgyvendinami senyvo amziaus asmenys ir suauge asmenys, turintys nuolatinés slaugos poreikj.

Globos namy misija — dirbti sutartinai, demokratiskai, SiuolaikiSkai ir atsakingai, atsizvelgiant j
kiekvieno gyventojo individualybe, sveikatg, geb&jimus, poreikius ir savarankiskumo lygj. Pagrindinis
tikslas — sudaryti tinkamas Zmogaus orumo neZeminancias gyvenimo salygas, priartinant jas prie namy
aplinkos, bei puoseléti saviraiSkos ir tarpusavio pagalbos principus. Taip pat uZtikrinama gyventojy
slauga, adaptacija ir integracija j visuomeng.

Globos namai finansuojami i§ Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybés biudzeto, gyventojy
mokescCiy, kity tiksliniy valstybés dotacijy, paramos ir kity teisétai gauty 1ésy.

Globos namy veiklos prioritetai:

1. Socialinés globos paslaugy kokybés didinimas.
2. Globos namy valdymo kokybés gerinimas ir personalo kompetencijy tobulinimas.
3. Socialinés atsakomybeés, aplinkosaugos bei tvarumo jgyvendinimas.

Globos namy veikla orientuota i socialiniy paslaugy kokybés gerinimg ir plétra. Per praéjusius
metus buvo perzitréti ir atnaujinti vidaus dokumentai, reglamentuojantys paslaugy teikimg. Daug
démesio skirta partnerystei su kitomis jstaigomis. Glaudziai bendradarbiaujant, buvo plétojama
partnerysté, vyko jvairios bendros veiklos gyventojams ir mainy vizitai su darbuotojais. Partnerystés
veikly metu skatinamas bendravimas tarp skirtingy jstaigy ir darbuotojy, vertinant bendradarbiavimo
nauda, kurig gauna ne tik darbuotojai ir gyventojai, bet ir pati jstaiga — tobulinant paslaugy kokybe,
didinant efektyvuma ir dalijantis gergja patirtimi.

Siekiant biiti novatoriSkais ir socialiai atsakingais, 2024 metais uzbaigéme projekta ,,Saulés
fotovoltinés elektrinés jrengimas Lioliy socialinés globos namuose®, taip prisidédami prie tvarumo ir
aplinkosaugos tiksly. Tai svarbus Zingsnis siekiant sumazinti energijos sgnaudas ir miisy veiklos poveikj
aplinkai. Sklandziam jstaigos darbui uZztikrinti buvo jsigyta ir sumontuota didesnio naSumo riebaly
gaudykleé.

Praéjusiais metais daug démesio skyréme infrastruktiiros gerinimui, kad sukurtume patogesnes ir
saugesnes salygas tiek paslaugy gavéjams, tiek darbuotojams. Buvo suremontuotas UZvencio padalinio
fasadas, atliktas antrojo korpuso pirmos laiptinés gyvenamyjy patalpy remontas. Aplinka pritaikyta
uztikrinant laisvg ir saugy judéjima patalpose, taip pat siekiant sukurti ne tik estetiska, bet ir funkcionalig
aplinka.

Gerindami globos namy gyventojy gyvenimo kokybeg ir sieckdami uZtikrinti kuo kokybiskesnes bei
saugesnes gyvenimo salygas, jsigijome 11 lovy ir 11 elektriniy funkciniy lovy. Be to, devyniose patalpose
sumontuoti oro kondicionieriai, o0 Uzvenc¢io padalinyje atnaujinta gyventojy virtuvélé. Isigytos kelios
priemonés, galincios pasitarnauti gelbéjant gyvybes kritinése situacijose: tai automatinis defibriliatorius
ir evakuacinés priemonés asmenims su negalia saugiai evakuoti laiptais.

2024 metais globos namuose buvo atnaujintas turimas EQUASS kokybés sistemos EQUASS
Assurance sertifikatas, kuris jrodo, kad Globos namy paslaugy gavéjai ir toliau gauna europinés kokybés
lygio paslaugas. Siekiant stebéti teikiamy paslaugy poky¢ius ir gerinti teikiamy paslaugy kokybe, nuolat



4

vykdoma paslaugy teikimo proceso stebésena, atlickamos jvairios apklausos. Globos namai turi aiskiai
uzsibréztus kokybés rodiklius, kuriy siekiama.

Globos namai sékmingai jgyvendino 2024 mety veiklos uzdavinius ir pasieké nustatytus veiklos
tikslus.

2. VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

2024 metais Globos namus sudaré¢ 3 padaliniai: Lioliy ilgalaikés (trumpalaikés) globos padalinys,
Uzvencio padalinys, Integralios pagalbos ] namus padalinys. Pradétos teikti laikino atokveépio paslaugos.
Globos namai turi asmens sveikatos priezitros jstaigos licencija, kuri suteikia teise teikti slaugos ir
bendrosios praktikos slaugos, kineziterapijos, masazo paslaugas, taip pat 2 licencijas socialinei globai
teikti, tai yra:

1) instituciné socialiné globa (ilgalaiké, trumpalaiké) suaugusiems asmenims su sunkia negalia,
senyvo amziaus asmenims, suteikianti teis¢ teikti §ig paslaugg 3 pastatuose: Lioliuose
Nepriklausomybés g. 39, Nepriklausomybés g. 40 ir UZzventyje Vilties g. 2;

2) dienos socialiné globa suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amziaus asmenims, teikiama
asmens namuose.

Globos namy strateginés prioritetings sritys:

1. Globos namy infrastruktiiros modernizavimas.

2. Valdymo tobulinimas.

3. Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas.

4. Bendruomenés ugdymas.

Globos namy metiniai tikslai/uzdaviniai:

Modernizuoti globos namus ir plésti paslaugas.

1. Stiprinti Globos namy veiklai vykdyti materialing baze, efektyviai ir planingai panaudojant
reikiamus i8teklius, vykdyti projekting veikla.

2. Tobulinti jstaigos valdymo sistema.

Tobulinti ir stiprinti analize ir partneryste grista veiklos kokybés kultiira.
Skatinti ir sudaryti galimybes personalui nuolat tobuléti.

Atlikti vidinj socialiniy paslaugy vertinima.

Atlikti socialiniy partneriy apklausg.

Didinti jstaigos zinomuma bei tobulinti teikiamy paslaugy prieinamuma.

e A

Sudaryti asmeniui galimybe gauti socialing globa, atitinkancig jo poreikius ir savarankiSkumo
lygi.

2.1. Globos jstaigoje teikiamos paslaugos, suteikty paslaugu gavéjai

Pagal turimas licencijas socialinei globai teikti, socialiniy paslaugy gavéjy skaicius yra toks:
Globos namuose — 93 vietos ilgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai teikti, UZvencio padalinyje — 29
vietos ilgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai teikti, 2- vietos laikino atokvépio socialiniai globai teikti,
Integralios pagalbos j namus padalinyje (dienos socialinés globos paslaugoms namuose teikti) — 20 viety.

2024 m. paslaugos teiktos vidutiniSkai 139 gyventojy. Globos paslaugomis naudojosi 58 vyry ir 81
moterys.
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2024 metais Integralios pagalbos | namus padalinys dienos socialinés globos ir slaugos paslaugas
asmens namuose suteike 26 senyvo amziaus asmenims su sunkia negalia.
2024 m. | Globos namus dél ilgalaikés globos atvyko 19 gyventojy: 3 asmenys i$ kity globos namuy,
9 asmenys i§ savo namy, 5 asmenys i§ Slaugos ir palaikomojo gydymo skyriaus. Dél trumpalaikeés
socialinés globos per metus atvyko 1 gyventojas. Per metus 21 paslaugy gavéjai mire, 18 jy 20 laidojo
gimings, 1 laidojo Globos namai.
1 lentelé. Duomenys apie paslaugas ir paslaugy gavéjus

Socialiné . L . vaentojg
. Gyventojy pasiskirstymas pagal amziy per 2024 metus skaiCius, kuriems
paslauga / Gyve;ltom nustatytas: Atvyko
paslaugy Nuola- Prie- P ra(.iét.os
gavéiy | . | 85ir | tines Zilros teikti | ISvyko
Padalinys | skaicius iki (304 [50-5 |60-6 |65-6 |70-7 |75-7 [80-8 vyres [slaugos pagal- | paslau- Miré
30 9 9 4 9 4 9 4 . . bos gos
per metus ni | porei- .
kis | PO
kis
Ilgalaikeé
socialiné 139 1 3 6 7 17 26 17 18 44 68 31 19 1 21
globa
Trumpalaike
socialiné 1 - - - - - 1 - - - 1 - 1 - -
globa
Laikino
atokvépio 1 - - - - - 1 - - - - - 1 1 -
paslauga
Integralios
Ezrg;i’os’ 26 e I I T U T A A A VI O T IS 1 7 5 - 7
padalinys
IS viso: 167

Globos namy gyventojy ir Integralios pagalbos j namus padalinio paslaugy gavéjy, finansuojamy
1§ Savivaldybés biudzeto 2024 metais buvo 76, i§ valstybés biudZeto socialinéms paslaugoms finansuoti
asmenims su sunkia negalia socialinei globai teikti 91.

2 lentelé. Duomenys apie paslaugy gavéjy finansavimo Saltinius lyginamoji analizé

Paslaugy gavéjy, finansuojamy i§
. . valstybés biudzeto specialiyjy
Eil. . . Paslaugy gavejy, finansuojamy tiksliniy dotacijy savivaldybiy
Padalinio pavadinimas i$ Savivaldybés biudzeto, s ) ;
Nr. o biudzetams asmenims su sunkia
skaicius . L S
negalia socialinei globai teikti,
skaicius
2023 2024 2023 2024
1. | Lioliy ir Uzvencio padaliniai
(ilgalaiké / trumpalaiké socialiné 83 70 58 70
globa)
2. Integr.ahos pagalbos | namus 7 6 19 20
padalinys
3. Laikino atokvépio paslauga - - - 1
IS viso: 90 76 78 91
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Globos namy gyventojy maitinimui per 2024 metus isleista 160,9 tiikst. Eur, vienam gyventojui
per para vidutiniSkai skirta 3,66 Eur. Globos namy gyventojai maitinami 4 kartus per dieng, cukriniu
diabetu sergantys asmenys — 6 kartus. Jiems papildomai duodami prieSpieciai ir naktipieciai. Pagal
poreikj ir esant mediky rekomendacijoms organizuojamas dietinis maitinimas. Gyventojy maitinimas
organizuojamas laikantis sudaryty perspektyviniy sezoniniy valgiarasciy, kurie sudaromi 14 dieny ir yra
tvirtinami Globos namy direktoriaus.

2.2. [staigos darbuotojai

Vadovaujantis Socialing globg teikian¢iy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvais,
patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. lapkri¢io 30 d. jsakymu
Nr. A1-317 ,,D¢l Socialing globg teikianciy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvy patvirtinimo®,
BJ Lioliy socialinés globos namy direktoriaus 2024 m. geguzés 20 d. jsakymu Nr. P-154 (4.1E) nuo 2024
m. geguzés 20 d. patvirtintas didziausias leistinas pareigybiy (etaty) skaicius biudZetinéje istaigoje Lioliy
socialinés globos namuose — 94,75.

Globos namuose 2024 m. gruodzio 31 d. dirbo 94 darbuotojai. IS jy tiesiogiai su gyventojais dirbo
70 (arba 74 proc.). 2024 m. pabaigoje Lioliy socialinés globos namuose buvo socialiniy darbuotojy
6 etatai, individualios priezitiros darbuotojy — 21 etaty, uzimtumo specialisty — 2,5 etato; Uzvencio
padalinyje socialiniy darbuotojy — 1 etatas, padalinio vedéjas socialiniams reikalams — 1 etatas,
individualios prieziiiros darbuotojy — 5 etatai; Integralios pagalbos | namus padalinyje socialiniy
darbuotojy — 1 etatas, individualios priezitiros darbuotojy — 5 etatai.

Sveikatos prieziiiros skyriuje buvo 1 vyr. slaugytojo etatas, Lioliy padalinyje bendrosios praktikos
slaugytojy — 3 etatai, slaugytojy padéjéjy — 5 etatai, kineziterapeuty — 1 etatas; Uzvencio padalinyje
bendrosios praktikos slaugytojy — 3 etatai, slaugytojy padéjéjy — 2 etatai; Integralios pagalbos padalinyje
bendrosios praktikos slaugytojy — 1 etatas, kineziterapeuty-masazuotojy — 1 etatas, slaugytojy padéjéjy —
4 etatai.

Administracijos personalg sudaré 5 etatai (5 proc.), Buhalterinés apskaitos skyriy — 2 etatai
(2 proc.), Socialinio darbo skyriy — 46,75 etato (50 proc.), Asmens sveikatos skyriy — 21 etatas (22 proc.),
Ukio skyriy — 12 etaty (13 proc.), Aptarnavimo skyriy — 10 etaty (11 proc.).

3 lentelé. Globos namy etaty skaicius pagal normatyvus 2024 metais

Gyven- | Administracija Socialinio darbo Asmens Bubhal- Ukio Aptar- I§ viso
tojy / (direktorius, skyrius sveikatos terinés skyrius navimo
klienty | direktoriaus (socialinis skyrius apskai- skyrius
skaiCius | pavaduotojas darbuotojas, vyr. (slaugytojas, tos
socialiniams reika- socialinis darbuo- | slaugytojo skyrius
lams, UZvencio tojas, uZimtumo padéjéjas
padalinio vedéjas specialistas, kinezitera-
socialiniams reika- individualios peutas,
lams, administrato- priezitros masazistas)
rius, vieSujuy darbuotojas)
pirkimy specialistas
Lioliy ilgalaikés
(trumpalaikés) 93
globos padalinys
Patvirtinti etatai 4 31,75 10 2 9 7 63,75
Uzimti etatai 4 31,75 9 2 9 7 62.75
UZvencio 29
padalinys
Patvirtinti etatai 1 7 5 3 3 19




UZimti etatai 1 | 7 | 5 | | 3 | 3 | | 19

Integralios

pagalbos i namus 20

padalinys

Patvirtinti etatai 6 6 12

Uzimti etatai 6 6 12
IS viso 5 44,75 21 2 12 10 94,75

Globos namuose dirba 23 aukstaj; iSsilavinimg turintys darbuotojai, i§ jy — 4 darbuotojai, turintys
magistro kvalifikacinius laipsnius. 25 darbuotojai yra jgije aukstesnjjj iSsilavinima, 46 darbuotojai —
spec. vidurinj, profesinj iSsilavinima.

8 socialinio darbo srities specialistams, vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro patvirtintomis Socialiniy darbuotojy ir individualios prieziiiros darbuotojy profesinés
kvalifikacijos kélimo tvarkos bei Socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos apraSo nuostatomis, yra
suteikta vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija, 3 darbuotojams— socialinio
darbuotojo kvalifikaciné kategorija. Visos Globos namuose dirbancios slaugytojos turi licencijas verstis
bendraja slaugos praktika.

Per 2024 metus 1§ viso kvalifikacijg tobulino 67 socialinio darbo ir sveikatos prieziliros srities
specialistai (95,71 %), gavo kvalifikacijos tobulinimo formalius pazyméjimus 67 (100 %). 63 (94,02 %)
darbuotojai nurodé¢, kad mokymy mety jgytas Zinias pritaikys praktikoje. Vidutinis iSklausyty mokymy
valandy skaicius vienam darbuotojui ~ 20,92 val.

Globos namuose buvo sudarytos salygos ir praktikg atliko 6 studentai: Lioliuose — 4 socialinio
darbo studijy studentai, 1 individualios prieziuros darbuotoja, Uzvencio padalinyje — 1 slaugytojo
padéjéja.

2.3.Istaigos finansavimo Saltiniai 2024 metais
4 lentelé. Istaigos lésos

2024 m. faktinés
i§laidos (tukst. Eur)

2024 m. patvirtintas

Finansavimo S$altiniai planas ( tiikst. EUI)

1. Savivaldybés biudzZeto 1éSos

Darbo uzmokestis 780,0 720,2
Socialinio draudimo jmokos 11,6 10,8
Socialinés iSmokos (pasalpos) 12,0 9,7
Materialiojo turto paprastojo remonto islaidos 2,0 2,0
IS viso Savivaldybés biudzeto 1ésy | 805,6 742,7
2. Savivaldybés biudZeto (skolintos 1éSos)
Infrastruktiiros ir kity statiniy jsigijimo iSlaidos 14,1 14,1
IS viso savivaldybés biudZeto skolinty 1éSy | 14,1 14,1

3. Valstybés biudZeto 1éSos socialinéms paslaugoms finansuoti (specialioji tiksliné dotacija
asmenims su sunkia negalia)

Darbo uzmokestis 793,5 793.5
Socialinio draudimo jmokos 12,1 12,1
Socialinés iSmokos (pasalpos) 10,2 10,2
IS viso valstybés biudZeto 1ésy | 815,8 815,8
4. Fotovoltiniy elektriniy jrengimas — VB 1éSos
Infrastruktiiros ir kity statiniy jsigijimo islaidos 118,9 118,9
IS viso fotovoltiniy elektriniy jrengimo lésy | 118,9 118,9
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4. VB socialiniy darbuotoju darbo uZmokesciui
didinti skirtos 1éSos

Darbo uzmokestis 39,6 39,6
Socialinio draudimo jmokos 0,5 0,5
IS viso valstybés biudZeto kity tiksliniy dotaciju | 40,1 40,1
5. BiudZetiniy jstaigy pajamy léSos, biudZetiniy jstaigy pajamy likudiai
Darbo uzmokestis 300,0 283,8
Socialinio draudimo jmokos 4.9 4.8
Mityba 161,2 160,9
Medikamentai 49,5 48,2
Rysiy paslaugos 1,1 0,9
Transporto i$laikymas 17,2 17,0
Apranga ir patalyné 25,5 25,4
Kvalifikacijos kélimas 2.9 2,8
Materialiojo turto paprastojo remonto i$laidos 27,9 27,9
Kitos prekes ir paslaugos 113,0 111,3
Komunalinés paslaugos 90,2 90,1
IS ju:
Sildymas 25,4 25,4
Elektros energija 35,7 35,6
Vanduo ir nuotekos 24,5 24,5
Siukéliq iSvezimas 4,6 4.6
Socialinés iSmokos (pasalpos) 6,5 6,5
Ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo islaidos 25,5 25,3
IS viso biudZetiniy jstaigy pajamy 1éSy, biudZetiniy 825.4 $04,9

istaigy pajamuy likucdiai

6. ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniu organizacijy 1éSos, projekto ,,Integralios pagalbos teikimas

ir plétra Lietuvos savivaldybése* 1éSos

Darbo uzmokestis 137,1 137,1
Socialinio draudimo jmokos 2,8 2,8
Transporto iSlaikymas 6,6 6,6
Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo iSlaidos 0,6 0,6
Socialinés iSmokos (pasalpos) 0,6 0,6

IS viso ,,Integralios'pagalbos t.eikimo i‘r plét{({)s 147,7 147,7

Lietuvos savivaldybése “ 1éSy
7. Kitos 1éSos
Kitos prekés ir paslaugos 1,4 1,4
IS viso kity lésy | 1,4 1.4
IS viso: | 2769,0 2685,6

5 lentelé. [staigos 2023-2024 m. finansavimo Saltiniy palyginimas proc.

o Finansavimo Saltiniai 2023 2024

1. Savivaldybés biudzeto 1éSos 34,19 28,18

2. Valstybés biudzeto 1€Sos 31,95 36,30

3. BiudZetiniy jstaigy pajamy 1éSos 30,00 29,97

4. ES, _uZsienio valstybiy ir tarptautiniy 3.80 5.50
organizacijy 1éSos

5. Kitos 1ésos 0,06 0,05
Viso proc.: 100 100




Nuo 2023 mety sausio 1 d., pradétas vykdyti projektas ,,Integralios pagalbos teikimas ir plétra
Lietuvos savivaldybése*. Projekto laikotarpis nuo 2023 m. sausio 1 d. iki 2026 m. gruodzio 31 d. 2023
m. nepanaudoty ES 1é8y likutis 11,4 tukst. Eur, 2024 m. gauta i§ ES struktiiriniy fondy finansavimo 1ésy
136,3 tikst. Eur, per 2024 metus panaudota ¢Sy 110,1 tikst. Eur. Nepanaudoty ES 1¢8y likutis 2024 m.
pabaigoje — 37,6 tikst. Eur, liko nepanaudos avansinés 1¢Sos, kurios bus panaudotos per 2025 m. Kitas
finansavimo 1¢€Sas sudaro gauti 2 proc. gyventojy pajamy mokescio — 1,4 tiikst. Eur.

2.4. Finansavimo Saltiniy lyginamoji analizé
6 lentele. Lyginamoji analizé

ES, uzsienio
. . . BiudZetiniy | valstybiy ir [T
Metai Savwaldybes ‘Valstybes jstaigy pajamy tarptautiniy Kitos 1éSos ﬁnansa@m °
biudzeto 1éSos | biudzeto 1éSos l6%os . 1é8y 1§ viso
l6%os (tukst. Eur)
2023 808,8 755,7 709,7 89,9 1,3 2365,4
2024 756,8 974,8 804,9 147,7 1,4 2685,6
Skirtumas
tiikst. Eur -52,0 219,1 95,2 57,8 0,1 320,2
(+-)
Skirtumas
procentine -6,43 28,99 13,41 64,29 7,7 13,54
iSraiska

Lyginant 2023 ir 2024 metais skirtus asignavimus, finansavimo 1Sy panaudojimas i$ viso padidéjo
320,2 tukst. Eur. Lyginant su pra¢jusiu ataskaitiniu laikotarpiu finansavimo padidéjimui jtakos turéjo LR
valstybés ir savivaldybiy jstaigy darbuotojy darbo apmokéjimo ir komisijy atlygio uz darbg jstatymo
naujos redakcijos taikymas nuo 2024 m. sausio 01 d. Savivaldybés biudzeto finansavimo 1€Sos per 2024
metus sumazejo 52,0 tikst. Eur. Valstybés biudzeto finansavimo 1¢Sos padidéjo 219,1 tiikst. Eur, kadangi
buvo apgyvendinti nauji asmenys, turintys nuolatinés slaugos poreikj, kuris finansuojamas VB léSomis.
Biudzetiniy jstaigy pajamy surenkamosios léSos padidéjo 95,2 tiikst. Eur, surinkty 1éSy padidéjima
nulémé kintantis paslaugy gavéjy skaiCius, padidintos iSmokos 1§ VSDFV, padidé¢jusios tikslinés
kompensacijos iSmokos, surinktos imokos uz teikiamas integralios pagalbos paslaugas.

2.5. Viesieji pirkimai

Globos namuose 2024 metais vieSieji pirkimai buvo vykdomi vadovaujantis teisés aktais,
reglamentuojanciais vieSuosius pirkimus, aktualiomis jy redakcijomis, Mazos vertés pirkimy tvarkos
aprasu, ViesSyjy pirkimy planavimo ir organizavimo tvarka.

2024 m. vykdant vieSuosius pirkimus buvo jsigyta jvairiy prekiy, paslaugy bei darby, reikalingy
Globos namy gyventojams ir darbuotojams.
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7 lentelé. Mazos vertés pirkimai, po kuriy sudarytas sutartis ir (ar) pasiillymus privaloma paskelbti pagal
Viesyjy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalj arba Komunalinio sektoriaus pirkimy jstatymo 94
straipsnio 9 dalj (iSskyrus tokius, kurie atlikti vadovaujantis Viesyjy pirkimy jstatymo 25 straipsnio 3
dalimi, 4 dalimi, taip pat, kai pirkimai atlikti is ar per centring perkancigjq organizacijq).

Bendra sudaryty sutarciy verte
(Eur, nurodoma suma jskaitant
Pirkimo objekto riisis visus privalomus mokescius) Bendras pirkimy skai¢ius
Prekés 59318,08 8
Paslaugos 11576,53 7
Darbai 26193,96 2
IS viso 97097,96 17

8 lentele. Mazos vertés pirkimai, kai sutartys sudarytos zZodziu.

Bendra sudaryty sutar¢iy verté (Eur, nurodoma Bendras pirkimy skaicius
suma jskaitant visus privalomus mokescius)
132262,02 € 339

9 lentelé. Mazos vertés pirkimai, kai sutartys sudarytos pirkimus atlikus per VS] CPO LT.
Pirkimo objekto rasis Bendra sudaryty sutar¢iy verté | Bendras pirkimy skaicius
(Eur, nurodoma suma jskaitant
visus privalomus mokescius)

Prekés 253394,40 43
Paslaugos 1554,86 2
IS viso 254949,26 45

10 lentelé. Mazos vertés pirkimai, kai sutarys sudarytos pirkimus atlikus per Savivaldybés centrine
perkancigjq organizacijg.

Pirkimo objekto rtisis Bendra sudaryty sutarciy vert¢ | Bendras pirkimy skai¢ius
(Eur, nurodoma suma jskaitant
visus privalomus mokescius)
Prekés 25108,95 3
IS viso 25108,95 3

2.6. Projektiné veikla

Globos namai nuo 2016 m. rugséjo 22 d. jgyvendina projekta ,,Integralios pagalbos | namus plétra
Kelmés rajone®, finansuojama i§ Europos Sajungos struktiriniy fondy 1éSy pagal 2014-2020 mety
Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés jtraukties didinimas ir
kova su skurdu“ jgyvendinimo priemone¢ Nr.08.4.1-ESFA-V-418. Siuo projektu Kelmés rajone
kuriamas integralios pagalbos (socialinés globos ir slaugos paslaugy) namuose modelis, siekiant teikti
savo artimuosius, derinti Seimos ir darbo jsipareigojimus. Nuo 2023 mety pasiraSyta nauja su ESFA
bendradarbiavimo sutartis dél ES projekto ,Integralios pagalbos teikimas ir plétra Lietuvos
savivaldybése* vykdymo. Projekto suma 543028 Eur. Projekto trukmé — iki 2026-12-31.
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Globos namai dalyvavo VS| Valakupiy reabilitacijos centro vykdomame projekte ,,Socialiniy
paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema“. Sio projekto tikslas — Europos
socialiniy paslaugy kokybés sistemos diegimas Globos namuose, siekiant jgyti EQUASS Assurance
sertifikata. 2021 metais Globos namai §j sertifikata jstaiga gavo, kuris galioja 3 metus. Sio projekto déka
jstaiga galés gauti Equass sertifikata dar 3 metams. Jgytas dokumentas jgalina uztikrinti teikiamy
paslaugy kokybe bei nuolatinj tobulinimg, atsizvelgiant j individualius kiekvieno paslaugy gavéjo
poreikius. Sertifikatas suteikia atitikt] socialiniy paslaugy kokybés keliamiems reikalavimams Europos
lygmeniu.

2024 m. buvo gautas finansavimas jgyvendinti projekta ,,Fotovoltinés saulés elektrinés ant zemés
sklypo jrengimas* pagal Klimato kaitos programos priemong¢ ,,Atsinaujinan¢iy energijos istekliy (saulés,
véjo) panaudojimas valstybés, savivaldybiy, tradiciniy religiniy bendruomeniy, religiniy bendrijy ar
centry elektros energijos poreikiams®. IS valstybés biudzeto skirta 118 877,68 Eur, i§ Savivaldybés
biudzeto — 14121,89 Eur, viso 132 999,57 Eur.

2024 m. Igyvendintas vietos projektas ,Kaniterapijos ir mégejisSko meno veikly organizavimas
Lioliy socialinés globos namy gyventojams ir kaimiSky bendruomeniy nariams*, KELM-LEADER-6B-
V-19-10-23 (NMA Nr. 42VS-PV-23-1-04691-PR001), kurio metu globos namuose buvo vykdomi
tapybos ant drobés, puodeliy dekoravimo ir edukaciniai uzsiémimai su Sunimis. Projekto tikslas -
pasitelkiant kaniterapija kaip jkvépimo priemong saviraiSkai ir kiirybiskumui, suorganizuoti senjorams
ir suaugusiems asmenims su negalia nemokamas laisvalaikio veiklas, sutelkiant globos namy ir
kaimiSkas bendruomenes uzsiimti mégejisko meno uzsiémimais. Projekto biudzetas — 4674,31 Eur, i$
kuriy 4441 Eur buvo finansuojama i§ EZUFKP ir Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto 1é3y.

2.7. Sveikatos prieziiira

Lioliy padalinyje dirba 4 slaugytojos ir 5 slaugytojy padéjé¢jos.

Kiekvienam globos namy gyventojui pagal poreikius organizuojamos sveikatos prieziliros
paslaugos ir siekiant uztikrinti sveikatos priezitiros paslaugy gavima j globos namy jstaiga pas slaugomus
asmenis vieng kartg per ménesj atvyksta Seimos gydytojas. Pasikeitus sveikatos biiklei, Seimos gydytojas
informuojamas tg pacig dieng, randami greiti ir efektyviis sprendimo biidai, globos namy gyventojy
Seimos nariai, artimieji, dél pasikeitusios sveikatos biiklés informuojami per 1 d. d. Seimos gydytojy
paslaugy per 2024m. i§ viso suteikta 904 karty.

2024m. pervertinta ir nustatyta nejgalumo lygiy 14-likai asmeny.

2024m. suformuotos ir uzvestos 93 asmens sveikatos bylos. Suarchyvuota 20 asmens sveikatos
byly.

2024m. tgsiamas naudojimasis elektronine sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros
informacine sistema (ESPBI IS), kuri turi reikiamg funkcionaluma tiek registruoti teikiamas e.sveikatos
paslaugas pacientams, tiek gauti informacija apie jau suteiktas paslaugas. Vaisty administravimas pagal
gydytojy paskyrimus atlickamas kiekvieng diena, kuris atzymétas 32389 kartus. Visi gyventojai pagal
gydytojy paskyrimus apriipinami medikamentais ir per 2024 m. apriipinti 1433 kartus.

Siekiant uztikrinti globos namy gyventojy sveikatos sauguma, bendrosios praktikos slaugytojos ir
slaugytojy padéjejos, per 2024m. dalyvavo seminaruose, kursuose, tobulino savo zinias ir jgyvendino
jas praktiskai 10 karty vesdamos paskaitas gyventojams ir darbuotojams. Siltuoju mety laiku gyventojai
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dalyvavo uzsiémimuose: ¢jime su SiaurietiSkomis lazdomis- 10 karty, 10 karty pravestos popietés lauke
su mankstos pratimais, tris kartus per ménesj gyventojai apsilanke relaksacijos kambaryje.

Globos namuose gyvena 13 gyventojy, serganciy cukriniu diabetu, kurie vezti i diabeto kabineta
Kelméje, kur suteiktos pedikitiro paslaugos, suteikta mokomoji informacija, kaip prizitréti pédas.

Gyventojams organizuojamas gydymas stacionare, vezama konsultuoti pas gydytojus
specialistus. 2024 m. konsultuota 1§ viso 430 karty: neurologo — 26, reabilitologo — 3, psichiatro — 65,
psichologo — 15, chirurgo — 18, traumatologo — 20, oftalmologo — 58, 1S jy: (3- akiy operacijos atliktos
Kauno universitetin¢je ligoning¢je), odontologo — 110, onkologo — 12, ginekologo — 3, kardiologo — 7,
LOR — 30, urologo — 31, pulmonologo — 10, nefrologo — 12, dermatologo — 8, reumatologo - 2.
Gyventojai apripinti danty protezais — 9, akiniais — 7, klausos aparatais — 7, ortopedinémis priemonémis
— 8 kartus.

Per 2024 m. globos namy gyventojams atlikti tyrimai: kraujo — 182, Slapimo — 50 ,
rentgenologinis — 28, EKG — 8, endoskopijos — 3, echoskopijos — 16, kompiuterinés tomografijos —
13,magnetinio rezonanso -5, kriity mamografijos — 3, iIFOB-2 kartai.

Siekiant iSvengti iminiy kvépavimo ligy, 2024 m. paskiepyti 79 gyventojai gripo vakcina ir nuo
Covid 19 - 57 gyventojai.

2024 m. stacionare gyventojai gydeési 36 kartus. IS jy: chirurgijos skyriuje — 7, vidaus ligy skyriuje
—19, slaugos ir palaikomojo gydymo skyriuje — 4 kartus, nefrologijos skyriuje — 1, kardiologijos skyriuje
-1, akiy ligy skyriuje — 4 kartus. Greitoji medicinos pagalba Lioliy padalinyje kviesta 57 kartus.

Didelis démesys 2024 m. skirtas asmens higienai uztikrinti. Siy paslaugy atlikta 32151 i§ viso.
Siekiant i§vengti Sirdies ir kraujagysliy ligy sukeliamy padariniy matuojamas kraujo spaudimas, Si
paslauga suteikta 4515 karty, kiino temperattros stebéjimy atlikta 4566 kartg. Gyventojams uztikrinama
efektyvi slauga ir priezitira. Vykdoma efektyvi praguly profilaktika. Siekiant iSvengti slaugomy asmeny
praguly vartymo veiksmai atlikti 15100 karty. Taip pat suteikta kity paslaugy: opy prieziira — 2047
kartus, kateteriy priezitra — 34 kartus, atlickami zaizdy perriSimai.

Keturi gyventojai pasinaudojo reabilitacijos paslaugomis i§ jy (2 stacionariomis reabilitacijos
paslaugomis ir 2 — atliko dienos reabilitacijos centruose).

2024 m. siekiant pagerinti gyventojy fizing bikle buvo vykdomos individualios ir grupinés
kineziterapijos procediiros. Mankstos grupése lauke vyko 40 karty, o vidaus patalpose 58 kartus.

Siekiant gerinti smulkiosios motorikos jgiidZius ir stiprinti démesingumg buvo vedami
smulkiosios motorikos lavinimo pratimai ir stalo zaidimai 120 karty. Pagal Seimos gydytojy paskyrimus,
gyventojams turintiems judéjimo sutrikimy, buvo atlickami pasyviis ir pusiau pasyviis pratimai 410
karty. Raumeny jégai didinti buvo atliekamos mankstos su svareliais ir pasiprie§Sinimo gumomis 520
karty.

Siekiant iSvengti Sirdies ir kraujagysliy ligy buvo taikomi kardio pratimai su treniruokliais 205
kartus ir kardio treniruotés vaikstant lauke su gyventojais individualiai. Stabilizavimo ir atpalaidavimo
pratimai atlikti 805 kartus, o mobilumo ir kvépavimo pratimai atlikti 1005 kartus. Sie pratimai skirti
raumeny atpalaidavimui ir sgnariy paslankumui gerinti.

Konsultavimas kineziterapijos klausimais gyventojams vyko 25 kartus, o gyventojy artimiesiems
4 kartus. Elektroneurostimuliacijai gerinti su aparatais [-TECH ir ONE REHAB atliktos 54 procediros.

2.7.1. Sveikatos priezitira UZvencio socialinés globos padalinyje
Uzvencio socialinés globos padalinyje dirba 3 slaugytojos ir 2 slaugytojy padéjéjos.
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Per 2024 m. greitoji medicinos pagalba Uzvencio socialinés globos padalinio gyventojams
kviesta 16 karty ir gyventojams sveikatos prieZiiiros paslaugos buvo suteiktos Kelmés arba Siauliy
ligoniniy priemimo skyriuose. 18 karty per metus gyventojai gydési stacionare (VS] Siauliy Respublikiné
ligoniné, Kauno kliniky ir VS] Kelmés ligoniné). Seimos gydytojo konsultacijy suteikta 482 Kartai,
medikamentais apriipinta 597 kartus. Gyvybiniy rodikliy matavimas: AKS — 527 kartus, pulso
skai¢iavimas — 369 kartai, kiino temperatiiros matavimas — 182 kartai. Pagal Seimos gydytojy siuntimus
pas gydytojus konsultantus gyventojai konsultavosi 86 kartus. 2024 metais Uzvencio socialinés globos
padalinio gyventojams atlikta 222 jvairiis kraujo, Slapimo, kaprologiniai tyrimai. Echoskopiniy tyrimy
atlikta 2 kartus, rentgenologiniy tyrimy — 5 kartus, kompiuteriné tomografija atlikta 3 kartus, EKG
uzrasyta 10 karty. Sezoninio gripo vakcina, su gyventojy sutikimu, paskiepyti 28 gyventojai.
Komandinio darbo principu nustatyti specialieji poreikiai 3 gyventojams.

Kiekvieng dieng vykdomas dokumenty pildymas, siekiant uztikrinti reikalingos informacijos
atsekamuma: sveikatos byly formavimas ir pildymas - 431 kartai, gydytojy paskyrimy lapy pildymas —
9995 kartai, sveikatos pakitimy lapy pildymas — 561 kartas, slaugos plany pildymas — 308 kartai, bylos
archyvavimas mirus gyventojui — 2 kartus.

Siekiant teikti kokybiskas slaugos paslaugas ir iSvengti praguly buvo naudojami ¢itiziniai
praguly profilaktikai, negalin¢iy judéti gyventojy vartymas — 1609 kartus. Zaizdy prieZiiira- 365 kartai,
kateteriy priezitira atlikta 17 karty.

Slaugytojos vykde projekta ,,Senyvo amZziaus asmeny ir suaugusiy asmeny su negalia sveikatos
gerinimas globos namuose®, kurio tikslas jtraukti gyventojus ir darbuotojus i bendra veikla, siekiant
gerinti sveikata, sustiprinti psichologing biiseng, iSreiksti emocijas, jausmus globos namuose. | projekto
veiklas jtraukti visi globos padalinio gyventojai (savarankiSki gyventojai, taip pat gyventojai, kuriems
nustatyti [ ir II lygio individualios pagalbos teikimo iSlaidy kompensacijos poreikiai). Skaitytos 3
prevencingés paskaitos, 1 paskaita ir popieté apie sveika gyvenseng. Kelmés rajono visuomenés sveikatos
biuro psichologé pravedé psichologinius uzsiémimus gyventojams ir darbuotojams. Kartu su UZvencio
Satrijos Raganos gimnazijos mokiniais buvo suorganizuota sporto §venté. Siekiant pagerinti fizing ir
emocing biikle, aktyvesni gyventojai vyko pasivaikscioti su SiaurietiSkomis lazdomis miske, prie eZero.
Gerinant odos bukle taikytos parafino voneliy procediiros. Siekiant stiprinti psiching sveikatg taikyta
tamsiu paros metu Sviesos terapijos lempa. Uzvencio socialinés globos padalinio gyventojai apriipinami
medikamentais, tvarsliava, asmens higienai ir slaugai reikalingomis priemonémis.

2.8. Socialinis darbas ir gyventojuy uZimtumas
2.8.1. Ilgalaikés (trumpalaikés) globos padalinys

Per 2024 m. socialiniai darbuotojai jtraukdami gyventojus | paslaugy planavimg, teikimg ir
vertinimg, atliko: 22 asmens socialinés globos poreikio vertinimus, 97 asmens poreikiy ir galimybiy
vertinimus, sudaré 97 naujus ISGP, 83 kartus suorganizavo ISGP perzitiras. Suorganizuoti 4 gyventojy
tarybos susirinkimai, kuriuose dalyvavo daugiau kaip 60 paslaugy gavéjy. Per metus gauti 23 gyventojy
ir jy artimyjy pasiiilymai, susije¢ su gyvenimo kokybés gerinimu jstaigoje, 1§ kuriy jgyvendinti 22.
Gyventojams buvo teikiama pagalba susisiekiant su artimaisiais (88 kartus), suorganizuoti 1773
individualiis pokalbiai, 140 grupiniy pokalbiy, 464 kartus bendrauta su paslaugy gavéjy artimaisiais,
1642 kartus buvo pirktos prekeés ar paslaugos.

2024 m. suorganizuota 10 skirtingy gyventojy apklausy siekiant issiaiSkinti teikiamy paslaugy
kokybe, kuriose dalyvavo 72 gyventojai. Reguliariai buvo atlieckamos apklausos, siekiant iSsiaiskinti
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gyventojy poreikj del maisto produkty ar patiekaly asortimento, dél pageidaujamy drabuziy ir avalynés.
IS viso per metus apklausti 84 gyventojai.

Ataskaitiniais metais buvo suorganizuota 10 prevenciniy paskaity Globos namy gyventojams,
kuriose sudalyvavo 26 klausytojai, 3 kulttiriniai renginiai (,, Vasaros sutiktuvés®, ,,Vasaros palydétuveés®,
»Pauks€iy sugrjztuves®) , suorganizuota: 12 tradiciniy renginiy (,,A¢il diena“, Sausio 13-osios
minéjimas, UZzgavénés, ,,Paparéio uzburti®, ,,Sirdy dar ne sutema® ir kt.), 11 iskyly/isvyky, 6-ios
popietés, suorganizuota 17 globos namy gyventojy rankdarbiy parody Kelmés rajono kultiros centro
padaliniuose ir vieSosiose bibliotekose.

Vykdytos konkrecios uzimtumo veiklos: dainavimas — 243 kartus, muzikavimas — 12 karty, stalo
zaidimai — 39, muzikos klausymas — 34, darbas pirografu — 158, $lifavimas — 22, dazymas, lakavimas —
64, obliavimas pjovimas — 6, lauko baldy gamyba — 21, darbas siaurapjukliu — 25, moziakos gamyba —
18 karty. Kartu su gyventojais buvo zaidziami zaidimai: ,,Olandiskos $askés*, ,,Cornhole®, diskgolfas,
badmintonas ir pan.

Aktyvaus ir prasmingo laisvalaikio organizavimo tikslais per ataskaitinius metus buvo
suorganizuotos 20 iSvyky / ekskursijy / i8kyly, palaikant ir skatinant gyventojy fizinj savarankiSkumag ir
aktyvuma. Uzimtumo specialistai 151 kartg suorganizavo veiklas lauke.

Per ataskaitinius metus i§ globos namy buvo i§vyke 60 statistiniy gyventojy i$ kuriy gavo paslaugas
nebiidami jstaigoje 50 (83%). Per 2024 m. i viso socialiniai darbuotojai suteiké paslaugas paslaugy
gavéjams iSvykus i§ jstaigos 130 karty.

Riipinantis gyventojy materialine gerove 11 karty suteikta pagalba iSsirenkant pageidaujamas
prekes / paslaugas internete ar fizinéje parduotuvéje, S5-iems gyventojams buvo vedamos 1€y tvarkymo
bylos, 15-ai gyventojy teikiama grynyjy pinigy saugojimo paslauga, statistiSkai prekiy ir paslaugy
pirkimo paslauga gyventojams, kurie negali patys nueiti apsipirkti dél fizinés negalios ar kity priezas¢iy,
suteikta 2081 karta.

Globos namai kiekvienais metais skai€iuoja ir lygina uzsibrézty kokybeés rodikliy rezultatus su
pra¢jusiais metais, kad biity aiSkios sritys, i kurias reikia atkreipti démesj. Dalis siektiny rodikliy ir gauty
rezultaty pateikiama 11 lenteléje.

11 lentelé. Kokybés rodikliai

2024 m.
Siekiamas
Rezultatai Tikslai Rodikliai rodikliy | Rezultatas,
dydis, proc.
proc.
1. Paslaugy gavéjy teisiy 1.1. Didinti paslaugy | Paslaugy gavéjy, zinanciy
skatinimas ir uztikrinimas | gavéjy, zinanciy savo teises, santykis
savo teises, skaiciy procentais su bendrai 80 98,7
dalyvavusiyjy apklausoje
paslaugy gavéjy skaic¢iumi
1.2. Didinti paslaugy Paslaugy gavéjy,
gaveéjy, zinanciy, 1 pasinaudojusiy teise skystis,
ka kreiptis dél santykis su bendru paslaugy 10 0
pazeisty teisiy, gavéjy skaiciumi, procentais
skaiiy
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2. Paslaugy gavéjy 2.1. Jtraukti Paslaugy gavéjy procentiné
jtraukimas j paslaugy paslaugy gavéjus | iSraiska, kurie buvo jtraukti 70 745
planavima, teikimg ir paslaugy planavima, individualiy plany ’
vertinima teikimg ir vertinimg jgyvendinima
3. Paslaugy gavéjy 3.1. Igalinti Paslaugy gavéjy, kurie
jgalinimas paslaugy gavéjus pasieké savo asmeninius
tikslus, iSlaiké ar pakélé 70 98
savarankiskumo lygj,
skaiCius, procentais
4. Paslaugy gavéjy 4.1. Kelti paslaugy Paslaugy gavéjy, patenkinty
gyvenimo kokybés gavejy gyvenimo kokybe jstaigoje,
gerinimas pasitenkinimag procentas 80 99
gyvenimo kokybe
Globos namuose
5. Paslaugy gavéjy 5.1. Uztikrinti, kad Paslaugy gavéjy, kurie
jtraukimas j ISGP rengima | paslaugy gavéjai savarankiskai suformulavo
pagal galimybes savo asmeninius tikslus 70 74
bty jtraukiami j patys, santykis su bendru
ISGP rengima paslaugy gavéjy skai¢iumi
per metus
6. Paslaugy teikimo 6.1. Uztikrinti Paslaugy gavéjy, kurie buvo
testinumas paslaugy teikimo iSvyke i§ globos jstaigos ir
testinuma paslaugy gavo socialines paslaugas, 20 33
gavéjams santykis su bendru i§vykusiy
i$ jstaigos paslaugy gaveéjy
skaiciumi, procentais
7. Teikiamy paslaugy 7.1. Gerinti paslaugy | Paslaugy gavéjy gyvenimo
nauda paslaugy gavéjams gaveéjy gyvenimo kokybés pageréjimas po
kokybe ISGP perzitros, 60 53,3
vadovaujantis poreikiy ir
galimybiy vertinimu
8. Paslaugy gavéjy ir kity | 8.1. Kelti paslaugy Paslaugy gavéjy, patenkinty
suinteresuoty Saliy gavejy gyvenimo kokybe jstaigoje,
pasitenkinimas pasitenkinimg procentas 80 99
gyvenimo kokybe
Globos namuose

2.8.2. UZvencio socialinés globos padalinys. Socialinis darbas

2024 m. ; Uzvencio socialinés globos padalinj atvyko vienas gyventojas. Uzvencio socialinés
globos padalinio socialin¢ darbuotoja suteiké 367 informavimo, 5 konsultavimo, 28 tarpininkavimo ir 1
karta atstovavimo paslaugas. 3 kartus suteikta pagalba asmeniui pageidaujant savarankiskai gamintis
maistg padalinyje esanCioje virtuvéléje, 16 karty suteiké pagalba valgant nesavarankiskiems
gyventojams ir 1201 karty atliko gyventojy apklausg dél pageidaujamy maisto produkty ar patiekaly
asortimento.

Per 2024 m. Uzvencio socialinés globos padalinio socialin¢ darbuotoja pravedé 134 individualius
pokalbius, 98 gyventojai dalyvavo grupiniuose pokalbiuose, 23 kartus bendravo su padalinio gyventojy
artimaisiais, 10 karty suteiké pagalbg gyventojams susisiekiant su artimaisiais (laiskais, telefonu,
internetu). 2024 m. UZvencio socialinés globos padalinio socialiné darbuotoja aplanké 5 gyventojus
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besigydancius stacionariose gydymo jstaigose, 16 karty bendravo su juos gydanciais medikais, 1 kartg
telefonu bendravo su ligoningje besigydanciu paslaugy gavéju, 16 karty palydéjo iSvykstancius uz
istaigos riby, 1 karta organizavo iSvykas pas artimuosius, 1 gyventojui organizavo asmens tapatybés
dokumenty keitimg. Dirbant komandinio darbo principu, padalinyje 2024 m. nustatyti specialieji
poreikiai 3 gyventojams. Asmens socialinés globos poreikio vertinimg atliko 1 karta, 2 kartus atliktas
asmens socialinés globos poreikio vertinimas pasikeitus asmens sveikatos biiklei, o asmens poreikiy ir
galimybiy vertinimg atliko 29 kartus. Naujai atvykusiems gyventojams socialines bylas formavo ir pildé
4 kartus. Per 2024 metus atlikti 29 ISGP perzituréjimai ir 30 karty sudaryti nauji ISGP, 10 gyventojy
artimieji supaZindinti su ISGP telefonu, el. pastu. Tenkinant gyventojy religinius poreikius ir
gyventojams pageidaujant 40 asmeny palydéti i Sv. MiSias, ligonio sakramentas suteiktas 1 gyventojui.
Sutvarkyti dokumentus mirus gyventojui socialiniai darbuotojai teko 1 karta. 2024 metais 2
gyventojams organizuotas techninés pagalbos priemoniy gavimas. Uzvencio socialinés globos padalinio
socialiné darbuotoja 71 karta dalyvavo iSsirenkant gyventojui reikalingas prekes internetingje
parduotuveje, pirko prekes ir paslaugas 614 karty, tvarké prekiy ir materialiniy vertybiy apskaita 708
kartus, 270 karty parengé¢ ménesio asmeniniy 1éSy apskaitos ataskaita, 42 karty vykdé apklausg dél
pageidaujamy prekiy, maisto produkty jsigijimo, jvertino jy poreikj, 3 asmenims uzvestos naujos asmens
1é8y tvarkymo bylos, 3 asmens 1éSy tvarkymo bylas paruosé archyvavimui.

Mety eigoje organizuotos 6 i§vykos - ekskursijos, 4 popietés ir 1 savaités ciklas ,,Sv.Kalédy
belaukiant®, 22 gyventojai dalyvavo zalingy jproCiy prevencinéje veikloje, 4 patalpy puoSimo pries
Sventes ir dovany pakavimo partneriams talkose. 4 gyventojai pasveikinti jubiliejiniy gimtadieniy proga,
79 gyventojai pasveikinti metiniy Svenciy proga. Padalinio socialiné darbuotoja atliecka motyvacinj
darbg, 108 kartus motyvuoti gyventojai dalyvavo uzimtumo, darbinéje veikloje, renginiuose, 1 kartg
suteikta pagalba mokantis dirbti su kompiuteriu. Per 2024 m. socialin¢ darbuotoja 84 kartus ugdée ir
palaiké globos namy gyventojy socialinius ir buitinius jgiidzius, 73 kartus gyventojai apriipinti
reikalingais rubais, avalyne, 69 kartus vykdé apklausg dél pageidaujamy riiby ir avalynés jsigijimo,
jvertino riiby ir avalynés poreikj. Uzvencio padalinyje apsigyvenusiy asmeny deklaruotos gyvenamosios
vietos 1 kartg. UZvencio socialinés globos padalinio socialin¢ darbuotoja kuruoja padalinio gyventojy
tarybos veikla. 2024 m. eigoje gyventojy taryba suorganizavo 1 gyventojy tarybos posédi, 9 visuotinius
gyventojy susirinkimus.

2.8.3 Uzimtumo paslaugos

Uzvencio socialinés globos padalinyje 2024 metais gyventojams buvo organizuojamos $ios
uzimtumo veiklos: meninés saviraiskos, dailés terapijos, muzikos, edukaciniai, individualis, fizinés ir
darbinés veiklos uzsiémimai. Buvo organizuojami individualis ir grupiniai uzsiémimai. Laisvalaikio
uzimtumas organizuojamas pagal gyventojy poreikius ir savarankiskumo lygj. Siy paslaugy déka
asmenys gali bendrauti, uzsiimti mégstama veikla, integruotis i bendruomeng, praplésti savo akiratj,
pasijausti svarbis ir reikalingi, patirti pilnatvés jausma.

Meninés saviraiSkos uzsiémimai vyko 159, edukaciniai — 235, dailés terapijos - 89, fizinés
veiklos - 111, darbinés veiklos - 121, muzikos - 86, individualiis uzsiémimai 112 kartus.

2024 metais aktyviai bendradarbiauta su Uzvencio socialinés globos padalinio partneriais —
Uzvencio biblioteka, Uzvencio kultiiros centru, Kolainiy DU, Minupiy DU centrais, PasSilény, Varniy,
Kursy, Janapolés, Lioliy bibliotekomis, Kelmés rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru.
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Surengtos gyventojy darbeliy parodos — pirografijos irankiu deginty paveiksly, siuvinéty
paveiksly parodos, iSleistas gyventojo kuriamy eilérasc¢iy lankstinukas ir suorganizuotas jo pristatymas
bibliotekose. Kartu su partneriais organizuotose renginiuose gyventojai vedé edukacinius uzsiémimus,
kuriuose moke dirbti pirografijos jrankiu, dekoruoti puodelius taskavimo technika, marginti kiauSinius
dekupazo technika, gaminti juos i§ modelino, supazindino su smelio terapija, pinti Advento vainikg.
Uzvencio socialinés globos padalinyje surengta senoviniy rakandy paroda ,,Senove menantys daiktai",
kurig, sulauke didelio susidoméjimo, pristatéme Uzvencio bibliotekoje. Sudalyvauta TelSiy kulttiros
centro organizuotoje parodoje — konkurse ,,Uzgavieniu muona‘®, laimétos prizinés vietos.

2024 metais vyko 65 sociokultliriniai renginiai, kuriy metu organizuotos Sventés, popietes,
koncertai, spektakliai, minéjimai, pristatymai, paskaitos, Uzgavéniy Sventé, Moters diena, Pasauliné
zemés diena, Tarptautiné vyry diena, Muzikinis Sou ,,AS matau tavo balsg", Tarptautinés Pagyvenusiy
zmoniy dienos mingjimas, Senoviniy daikty paroda ir pristatymas ,,Daiktai i$ praeities", Trys karaliai,
kiauSiniy marginimo ir ridenimo popietés, garsiniai, terapiniai skaitymai ,,Prisiminimy beieskant™ kartu
su Siauliy P.Visinskio bibliotekos darbuotojomis, Zolynais apipintos Joninés, ,,Protmii§is®, popieté
,,Pasirtpinti savimi‘‘ kartu su visuomenés sveikatos biuru, filmy ,, Tarp pilky debesy®, ,,Gieda gaideliai*
perzitros. Vykome Zvejoti, j miska rinkti mélyniy, avie¢iy, ant Satrijos kalno. Apsilankéeme Kalédy
senelio rezidencijoje UZvencio miestelyje.

2024 metais padalinyje koncertavo Uzvencio kulttiros centro kolektyvai, Kelmés Bociai, Kraziy
M. K. Sarbievijaus KC instrumentiné grupé ,,Vivace®, Kaunatavos bendruomené parodé spektaklj
»Apgams unt nuosis®.

Puosel¢jama grazi draugysté su kitais globos namais. Vyko bendri renginiai su Pavandenés
Senjory namy, Siauliy paliatyvios pagalbos ir slaugos centro ,,Prasmeé®, Kelmés raj. Socialiniy paslaugy
centro Grupinio gyvenimo namy gyventojais organizuojant stalo Zaidimy popietes, minint Pagyvenusiy
zmoniy dieng, dalyvaujant ,,ProtmiiSyje®, muzikiniame Sou ,,AS matau tavo balsg*.

Uzvencio socialinés globos padalinys prisid¢jo prie projekto vykdymo ,Kaniterapijos ir
meégejisko meno veikly organizavimas Lioliy socialinés globos namy gyventojams ir kaimisky
bendruomeniy nariams*.

Uzvencio socialinés globos padalinyje buvo vykdyta projektiné veikla ,,Senyvo amziaus asmeny
ir suaugusiy asmeny su negalia sveikatos gerinimas globos namuose*.

2.8.4. Integralios pagalbos | namus padalinys

Kaip ir 2023 m., 2024 metais integralios pagalbos ] namus (dienos socialinés globos ir slaugos)
paslaugomis kiekvieng ménesj vidutiniskai naudojosi 21 asmuo. Per metus paslaugos suteiktos 26-iems
Kelmés miesto ir rajono gyventojams, i§ kuriy 65-69 mety amziaus — 1 asmuo, 75 - 79 m. — 7 asmenys,
85 m ir vyresni — 18 asmeny. I§ visy paslaugy gavéjy paslaugomis pasinaudojo 22 moterys ir 4 vyrai. Per
ataskaitinius metus miré 7 paslaugy gavéjai, pradétos teikti paslaugos 5 paslaugy gavéjams. Paslaugy
gavéjams suteiktos tokios socialinés paslaugos: informavimas (611 karty), konsultavimas (558),
bendravimas (3652), laisvalaikio ir uzimtumo organizavimas (2097), maisto produkty pirkimas (1225),
maisto ruos$imas (2750), suteikta pagalba buityje ir namy ruosoje (18378), suteiktos paslaugos, susijusios
su asmens higiena (15872), suorganizuotos sveikatos prieziiiros paslaugos (748). Suteiktos paslaugos,
apimancios ikio darbus: krosnies iSkiirenimas, malky parneSimas, Svaraus vandens parneSimas,
nesSvaraus vandens i$neSimas — suteiktos 4607 kartus. Kasdienio gyvenimo jgiidZiy ugdymo ir palaikymo
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paslaugos suteiktos 1972 kartus. Per 2024 metus dienos socialinés globos paslaugas, teikiamas asmens
namuose, socialinés srities darbuotojai i§ viso suteiké daugiau kaip 66992 kartus.

Integralios pagalbos paslaugy gavéjai per 2024 m. gavo tokias slaugos paslaugas: buvo konsultuoti
sveikatos priezitiros klausimais 726 kartus, vesta medikamenty vartojimo kontrolé¢ 1530 karty, suteikta
pagalba naudojant tepalus 2020 karty, atlikti organizmo sistemy veiklos matavimai 4310 karty, suteiktos
asmens higienos paslaugos 16865 kartus, atlikti praguly profilaktikos veiksmai 1847 kartus.

Integralios pagalbos ] namus padalinyje dirbancio kineziterapeuto ir masazuotojo paslaugomis per
2024 m reguliariai naudojosi 12 paslaugy gavéjy. IS viso per metus masazo paslauga suteikta 730 karty,
kineziterapijos paslauga — 1027 kartus. DaZniausiai su paslaugy gavéjais buvo atliekami pasiprieSinimo
iveikimo pratimai (258 kartus), atpalaidavimo pratimai (245 kartus), eisenos lavinimo (177 kartus),
pasyvils pratimai (132 kartus) ir kiti pratimai tokie kaip ranky manksta, manksta lauke, judéjimo igiidziy
lavinimas, kardiologinés treniruotés ir pan.

2.9. Istaigoje atlikti patikrinimai, jy rezultatai

Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos Siauliy
departamento Kelmés skyrius per 2024 m. atliko 1 patikrinima.

2024 m. geguzés 22 d. Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos
ministerijos Siauliy departamento Kelmés skyriaus pavedimu BJ Lioliy socialinés globos namuose
atliktas planinis patikrinimas, kurios metu vertinta teikiamy paslaugy atitiktis Lietuvos higienos normos
HN 125:2019 ,,Suaugusiy asmeny socialinés globos jstaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai®.
Patikrinimo metu pazeidimy nenustatyta.

2024 m. balandzio 25 d. atliktas planinis patikrinimas B Lioliy socialinés globos namuose
Uzvencio padalinyje, Vilties g. 2, Uzventis, Kelmés r. sav., Nacionalinio visuomenés sveikatos centro
prie Sveikatos apsaugos ministerijos. Nustatyta, kad jstaigos veikla vykdoma nepazeidziant reikalavimy.

2024 m. birzelio 12 d. Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos prieZiiiros departamento Siauliy

apygardos priezitros skyrius atliko planinj tkio subjekto veiklos patikrinimg. Patikrinimo metu
pazeidimy nebuvo nenustatyta.

2024 m. rugpjucio 19 d. atliktas planinis patikrinimas Lietuvos Respublikos darbo inspekcijos prie
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos psichologinio smurto darbe prevencijos skyriaus.
Rekomenduojama pakartotinai informuoti darbuotojus apie paskirtus atsakingus asmenis, uZztikrinti
mokymus visiems darbuotojams apie smurto ir priekabiavimo pavojus.

2024 m. geguzés ménes;j tikrino Kelmés rajono savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba. Rekomendacijos
nebuvo pateiktos.

Pateikta EQUASS Assurance vykdomo projekto ,,Socialiniy paslaugy teikéjy paslaugos jvertinimas pagal
EQUASS vertinimo kriterijus®.

2024 m. balandZio 18 d. Nacionalinés visuomenés sveikatos priezitiros laboratorijos Siauliy skyrius
atliko mikrobiologinj $alto ir karSto vandens legioneliy tyrimg BI Lioliy socialinés globos namy
Nepriklausomybés g. 39, Lioliai, Kelmés r., Nepriklausomybés g. 40, Lioliai, Kelmés r. ir B] Lioliy
socialinés globos namy Uzvencio padalinyje, Vilties g. 2., Uzventis, Kelmés r. Legioneliy neaptikta.

Pakartotinis mikrobiologinis tyrimo patikrinimas atliktas 2024 m. birzelio 14 d.. Legioneliy
neaptikta.
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Lietuvos metrologijos inspekcijos UAB ,Nordic Metrology Science® atlikti skaitmeniniy
termometry ir elektroniniy kraujo spaudimo aparaty patikrinimai.

2024 m. kovo 2 d. AB Siauliy metrologijos centras atliko B] Lioliy socialinés globos namuose
maisto svarstykliy patikra, geguzés 6 d. - Bl Lioliy socialinés globos namuose ir Uzvencio padalinyje
maisto tvarkymo kontroliniy termometry patikrg.

3. VEIKLA IGYVENDINANT ISTAIGOS TIKSLUS, BENDRADARBIAUJANT SU
SOCITALINIAIS PARTNERIAIS, KITOMIS ISTAIGOMIS

Per 2024 m. gauta 294 vnt. jvairiy dokumenty. IS Savivaldybés uzregistruota gauty dokumenty
144 vnt.: rastai, mero potvarkiai, Socialinés paramos skyriaus, Savivaldybés tarybos sprendimai. IS kity
institucijy gauti 150 dokumentai.

2024 m. i8siysta 174 vnt. dokumenty. Savivaldybés administracijai pateikta 67 rasty, Savivaldybeés
tarybai — 6 rastai, Finansy skyriui — 20, VSDFV — 39, kitoms institucijoms — 42 rastai.

Per 2024 m. paskelbta 813 jsakymy: Globos namy personalo klausimais — 297, tvarkomosios
veiklos klausimais — 297, dél Globos namy darbuotojy atostogy ir komandiruociy — 219. Per metus
uzregistruoti 71 gyventojy praSymai dél asmens 1éSy iSmokéjimo, 131 praneSimai dél integralios
pagalbos paslaugy atnaujinimo, nutraukimo ar paslaugy sustabdymo.

2024 m. Globos namuose pasirasytos 6 praktinio mokymo sutartys.

2024 m. spalio 28 d. pasirasyta bendradarbiavimo sutartis teikiant IP ir ASPN paslaugas su UAB
Jsy klinika.

2024 m. geguzés 16 d. pasirasyta bendradarbiavimo sutartis su VSI Raseiniy ir verslo mokykla
siekiant rengti kvalifikuotus specialistus bei tenkinti darbo poreikius, vykdant bendrus projektus ir
renginius.

2024 m. pasiraSyta viena jaunimo savanoriS$kos tarnybos sutartis su VS| Jaunimo asmeninio
tobuléjimo centru ir trys sutartys vykdyti savanoriska veikla: padéti rengti kulttiros, sporto ir laisvalaikio
renginius, bendrauti ir skatinti Globos namy gyventojy socialinj aktyvuma ir saviraiska.

Per 2024 m. sudaryta viena paramos sutartis su UAB ,,Viktorijos ir Haroldo Gryby odontologijos
klinika*.

3.1. Paslaugu gavéjy ir darbuotoju apklausos rezultatai

Kiekvienais metais globos namai organizuoja apklausas visoms suinteresuotoms Salims: paslaugy
gavéjams, darbuotojams, partneriams ir kt. Zemiau trumpai pateikiama dalis apklausy rezultaty.

Kaip ir kiekvienais metais, Globos namy gyventojai vertino Globos namy aplinka, maisto kokybe,
slaugytojy, slaugytojo pade¢jéjy, socialiniy darbuotojy, individualios priezitiros darbuotojy ir uzimtumo
specialisty teikiamas paslaugas.

12 lentelé. Kokybés rodikliai

Labai gerai |  Gerai Vidutinidkai |  Blogai Labai

blogai
Aplinka 90% 9% 0% 0% 1%
Maisto kokybé 63% 28% 8% 0% 1%
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Socialinio darbuotojo 86% 14% 0% 0% 0%
paslaugos

Ind1v1dua.llos priezituros 85% 14% 1% 0% 0%
darbuotojuy paslaugos

UzZimtumo specialisty 83% 17% 0% 0% 0%
paslaugos

Slaugytoju paslaugos 78% 19% 1% 0% 2%
;:lz‘l‘agzg;i" padejéjo 78% 19% 0% 0% 3%
Bendras paslaugy 82% 17% 0% 0% 1%
vertinimas

Apklausoje dalyvavo 88 globos namy gyventojai. Apzvelgiant rezultatus pastebima, kad
ataskaitiniais metais gyventojai geriausiai jvertino gyvenamajg aplinka (1. gerai — 90 %), antroje vietoje -
socialiniy darbuotojy paslaugos (1. gerai — 86 %) ir trecioje vietoje individualios priezitiros darbuotojy
paslaugos (1. gerai — 85 %). UZimtumo specialisty paslaugas 1. gerai jvertino 83%, bendras paslaugy
vertinimas 1. gerai — 82%, slaugytojo ir slaugytojo padéjéjy paslaugos jvertintos 1. gerai — 78%.
Pastebimas pasitenkinimo maisto kokybés procento sumazéjimas. Tokig apklausos dalyviy iSsakoma
pozicija patvirtina ir Gyventojy tarybos bei bendry susirinkimy praktika. Susirinkimy metu daznai
18sakomi pasteb¢jimai maitinimo klausimais, todél globos namy darbuotojai pasidoméjo, kas ir kodél
gali jtakoti Sitokj globos namy gyventojy jausmg ir pozicija. Maitinimas globos namy gyventojams
gaminamas ir organizuojamas vadovaujantis Siuo metu galiojan¢iais LR Sveikatos apsaugos ministro
aprasais ir kitais norminiais teisés aktais. Besidomint neigiamai pakitusiy rezultaty priezastimis
i8siaiskinta, kad su amziumi pakinta uoslés ir skonio receptoriai, todél maistas atrodo nepakankamai
saldus, stirus, netenkina maisto kvapas, tod¢l globos namy gyventojai nori daugiau cukraus ar druskos,
nori ,,rySkesniy®“ skoniy. Atkreiptinas démesys, kad pradedant vartoti daugiau cukraus ar druskos, Siy
priedy perteklius didina rizika susirgti Sirdies ir kraujagysliy, onkologinémis ligomis, cukriniu diabetu,
osteoporoze, didéja danty éduonies ir nutukimo rizika. Dél $iy priezas¢iy globos namai privalo uztikrinti
subalansuotag, jstatymy normas atitinkancig ir sveikg mityba, kuri ne visada tenkina gyventojy poreikius.

2024 m. anonimings apklausos btidu buvo klausiama darbuotojy apie pasitenkinimg darbu globos
namuose. Apklausoje sudalyvavo 71 darbuotojas (5 maZiau nei 2023 m.), 1§ kuriy 67 (94 %) nurode, kad
yra patenkinti darbu jstaigoje, o 4 (6 %) darbuotojai nurode, kad yra nelabai patenkinti. Lyginant
rezultatus su 2023 m. nepastebéta Zenklaus rezultaty skirtumo, nes 2023 m. patenkinty darbuotojy darbu
istaigoje buvo 96 %, o nelabai patenkinty — 4 %.

Aukstus rezultatus darbuotojy pasitenkinimo darbu srityje gali lemti praktinis BI Lioliy socialinés
globos namy darbuotojy samdymo ir iSsaugojimo tvarkos nuostaty taikymas. Darbuotojai objektyviai
motyvuojami ir skatinami, uztikrinamos mokymosi ir kvalifikacijos kélimo galimybés. Skiriamas didelis
démesys darbuotojy jtraukimui priimant sprendimus, palankios darbo salygos, darbuotojai apriipinami
visomis darbui reikalingomis priemonémis. Pries kiekvieng darbuotojy visuotinj susirinkimg, darbuotojai
skatinami anonimiskai pateikti pasitilymy ar pastaby jiems riipimais klausimais. Si galimybé pateikti
anonimiSka praneSima globos namy administracijai yra uztikrinama visus metus. Tokiu biidu siekiama
esamas problemas spresti ¢ia ir dabar ir Sitaip neleisti problemoms jsisenéti. Kaip darbuotojy
motyvavimo priemonés organizuojamos kasmetinés darbuotojy ekskursijos, apdovanojimai padékos
rastais, kalédiniai vakaréliai ir pan.



21

Kaip ir 2023 m., ataskaitiniais metais apklausoje sudalyvavo 16 Globos namy partneriy, i§ kuriy
94 % bendradarbiavimg su globos namais jvertino l. gerai. Lyginant rezultatus su ankstesniais metais
zymaus pokycio néra. I§ gauty rezultaty galima spresti, kad partneryst¢ Globos namuose vykdoma
sklandziai ir socialiniai parteriai bendradarbiavimu yra patenkinti. Tendencijos rodo, kad
bendradarbiavimo vertinimas geréja, ypa¢ pastaraisiais metais — 2023 ir 2024 m., o vidutiniSkai ar
prasciau vertinanciy dalis mazéjo.

3.2. Globos namuy problemos, susijusios su jstaigos veikla

Siuo metu galiojandiame Socialinés globos normy aprase, kurio 13.6.1. papunktyje nurodyta:
»Laisvam, savarankiSkam ir saugiam judéjimui uZztikrinti socialinés globos namuose suaugusiems
asmenims su negalia ir (ar) senyvo amziaus asmenims, stacionarinése ilgalaikés prieziiiros
Istaigose suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) senyvo amziaus asmenims, specializuotuose slaugos
ir socialinés globos namuose jrengti vertikaltis jrengti vertikalts keltuvai (lifto tipo keltuvai) ir (ar) liftai,
kurie yra pasiekiami tiesiogiai, nenaudojant jokiy papildomy priemoniy, i§skyrus asmenines.“ Sio
reikalavimo globos jstaiga neatitinka ir privalo jsirengti lifto tipo keltuvus Globos namy 2 korpuse
(Nepriklausomybeés g. 40).

Nuo 2024 mety rugséjo ménesio jstaigoje néra kineziterapeuto, per §j laikotarpj skelbtus konkursus
1 Sias pareigas nebuvo nei vieno pretendento.

Nuo 2029 mety Socialinés globos jstaigoje, kurioje gyvena Alzheimerio liga ar demencija
sergantys asmenys, patalpos turés biti jrengtos pagal Siuos reikalavimus: ne daugiau kaip 3 patalpos yra
vienody neblizgiy skiriamyjy spalvy, kad asmuo lengviau atpazinty patalpy paskirtj; patalpy sieny ir
grindy spalvos skiriasi, jy susidiirimo riba aiSkiai matoma; patalpy grindy danga neblizgi, neslidi,
besiribojanciy patalpy grindy danga nekontrastiska; patalpose esantys baldai yra kontrastiSkos sienoms
ir grindims spalvos arba paryskintais kontirais; patalpose esan¢iuose balduose néra diiztancio stiklo dury,
aStris baldy kampai paryskinti. Kolkas jstaiga néra pritaikiusi aplinkos demensija ir Alsheimeriu
sergantiems gyventojams.
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