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1. VADOVO ZODIS

BiudZetiné¢ jstaiga Lioliy socialinés globos namai 2025 metais nuosekliai ir atsakingai vykdé savo
pagrinding misija — uztikrinti ilgalaike, trumpalaike ir dienos socialing globg bei laikino atokvépio
paslaugas senyvo amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia, kuriems reikalinga nuolatiné
priezilira, slauga ir specialisty pagalba. Miisy veikla grindziama pagarbos zmogui, orumo i§saugojimo,
individualumo pripazinimo ir bendruomeniskumo principais. Siekiame, kad kiekvienas gyventojas
jaustysi saugus, reikalingas ir vertinamas, o teikiamos paslaugos kuo labiau atitikty jo poreikius bei
savarankiskumo galimybes.

2025 metai buvo stabilaus darbo, kryptingo kokybés stiprinimo ir atsakingo iStekliy valdymo
laikotarpis. Per metus jvairiomis paslaugomis pasinaudojo 175 asmenys. Ilgalaikés ir trumpalaikés
socialinés globos padaliniuose vidutiniSkai gyveno 145 gyventojai, integralios pagalbos j namus
paslaugomis pasinaudojo 23 asmenys, taip pat buvo teikiamos laikino atokvépio paslaugos, sudarancios
galimybe artimiesiems laikinai atsitraukti nuo nuolatinés prieZitiros ir pailséti. Sios paslaugos yra ypac¢
svarbios stiprinant §eimos nariy emocin¢ gerove ir uztikrinant testing, kokybiska pagalba asmenims,
kuriems reikalinga nuolatin¢ globa.

Gyventojy amziaus struktira rodo akivaizdzig visuomenés sen¢jimo tendencija — didelé dalis
globos namy gyventojy yra 85 mety ir vyresni, daugumai jy nustatytas nuolatinés slaugos poreikis. Tai
atsakomybe uztikrinant kompleksine bei individualizuotg pagalba.

Siekdami uztikrinti auks$ta paslaugy kokybe, ypatinga démesj skyréme individualiy poreikiy
vertinimui, socialinés globos plany rengimui ir jy jgyvendinimo stebésenai. Siekdami optimizuoti Siuos
procesus, pradé¢jome naudoti dokumenty valdymo sistemg socialinéms ir medicininéms gyventojy
byloms administruoti. Sis sprendimas palengvino dokumenty rengima, pagerino informacijos
prieinamumg ir sustiprino vidaus kontrolés galimybes. Gyventojai buvo aktyviai jtraukiami j sprendimy
priémimo, planavimo ir vertinimo procesus. Atlikty apklausy rezultatai rodo itin aukstg pasitenkinima
teikiamomis paslaugomis — 98 procentai gyventojy teigiamai vertina bendra paslaugy kokybe, 96
procentai patenkinti gyvenimo kokybe jstaigoje. Sie rezultatai patvirtina, kad kryptingai puoseléjama
kokybés kultiira ir partneryste gristas darbas duoda apciuopiamy rezultaty.

2025 metais buvo tesiamas Europos Sajungos finansuojamas projektas ,Integralios pagalbos
teikimas ir plétra Lietuvos savivaldybése®, sudarantis galimybes teikti kompleksing pagalba asmens
namuose ir stiprinti bendruomeniniy paslaugy modelj rajone.

Svarbus Zingsnis ateities plétros link — 2025 metais pradétas jgyvendinti projektas ,,Socialiniy
paslaugy jstaigy senyvo amziaus asmenims infrastruktiiros modernizavimas ir plétra Kelmés rajone*,
kuriame Lioliy socialinés globos namai dalyvauja kaip Kelmés rajono savivaldybés partneris. Projekto
tikslas — didinti socialiniy paslaugy prieinamumg ir gerinti infrastruktiira senyvo amziaus asmenims.
Igyvendinant projekta planuojama statyti nauja pastata globos namy teritorijoje, jrengiant papildomas
socialinés globos vietas ir modernias gyvenimo erdves. Sis projektas sudarys galimybes uztikrinti
aukstesnius gyvenimo komforto, saugumo ir paslaugy kokybés standartus bei atliepti augantj globos
poreikj rajone.

Didel; démesj skyréme infrastruktiiros gerinimui ir saugios aplinkos kiirimui. Buvo tgsiami patalpy
atnaujinimo darbai, jsigytos slaugos priemonés ir automatiné grindy plovimo masina, gerinanti patalpy
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higienos uztikrinima bei darbo salygas darbuotojams, gerintos gyvenimo salygos padaliniuose, stiprintos
saugos priemonés. Visi atlikti planiniai patikrinimai ir auditai patvirtino veiklos atitikt] teisés akty ir
higienos normy reikalavimams, o tai rodo sisteminga pozitrj i kokybe, saugumg ir atsakomybe.

Ypatinga reikSme¢ jstaigos veikloje turi profesionali ir atsidavusi darbuotojy komanda. 2025 mety
pabaigoje globos namuose dirbo 94 darbuotojai, 1§ kuriy didzioji dalis tiesiogiai teikia paslaugas
gyventojams. Nuoseklus kvalifikacijos kélimas, darbuotojy jtraukimas j organizacinius sprendimus ir
palanki darbo aplinka leidzia iSlaikyti aukStag motyvacijg bei atsakomybés jausma.

Atsizvelgdami ]| visuomenés sen¢jimo tendencijas, didéjant] slaugos poreikj bei kintancig
finansavimo aplinka, ir toliau sieksime modernizuoti infrastruktiira, stiprinti paslaugy kokybe bei
uztikrinti tvarig ir atsakingg jstaigos veikla. Miisy prioritetas iSlieka tas pats — Zmogaus orumas, saugumas
ir gyvenimo kokybé.

2. VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

2025 metais Globos namy struktiirg sudaré trys padaliniai: Lioliy ilgalaikés (trumpalaikés) globos
padalinys, Uzvencio socialinés globos padalinys ir Integralios pagalbos j namus padalinys. Taip pat buvo
teikiamos laikino atokvépio paslaugos. Globos namai turi asmens sveikatos prieziiiros jstaigos licencija,
kuri suteikia teis¢ teikti slaugos ir bendrosios praktikos slaugos, kineziterapijos, masazo paslaugas, taip
pat 2 licencijas socialinei globai teikti, tai yra:

1) instituciné socialiné¢ globa (ilgalaiké, trumpalaiké) suaugusiems asmenims su sunkia negalia,
senyvo amziaus asmenims, suteikianti teis¢ teikti §ig paslaugg 3 pastatuose: Lioliuose
Nepriklausomybés g. 39, Nepriklausomybés g. 40 ir Uzventyje Vilties g. 2;

2) dienos socialiné globa suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amziaus asmenims, teikiama
asmens namuose.

Globos namy strateginés prioritetings sritys:

1. Globos namy infrastrukttiros modernizavimas.

2. Valdymo tobulinimas.

3. Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas.

4. Bendruomenés ugdymas.

Globos namy metiniai tikslai/uZdaviniai:
Modernizuoti globos namus ir plésti paslaugas.

1. Stiprinti Globos namy veiklai vykdyti materialing baze, efektyviai ir planingai panaudojant
reikiamus iSteklius, vykdyti projekting veikla.

2. Tobulinti jstaigos valdymo sistemg.

Tobulinti ir stiprinti analize ir partneryste grista veiklos kokybés kultira.

Skatinti ir sudaryti galimybes personalui nuolat tobuléti.

Atlikti vidinj socialiniy paslaugy vertinima.

Atlikti socialiniy partneriy apklausg.

Didinti jstaigos zinomuma bei tobulinti teikiamy paslaugy prieinamuma.

Sudaryti asmeniui galimybe¢ gauti socialing globa, atitinkancig jo poreikius ir savarankiSkumo

® NN kW

lygj.
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2.1. Globos jstaigoje teikiamos paslaugos, suteikty paslaugu gavéjai

Pagal turimas licencijas socialinei globai teikti, socialiniy paslaugy gavéjy skaicius yra toks:
Globos namuose — 93 vietos ilgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai teikti, Uzvencio padalinyje — 29
vietos ilgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai teikti, 2 vietos laikino atokvépio socialinei globai teikti,
Integralios pagalbos j namus padalinyje (dienos socialinés globos paslaugoms namuose teikti) — 20 viety.

2025 m. paslaugos teiktos vidutiniskai 145 gyventojy. Globos paslaugomis naudojosi 59 vyry ir 86
moterys.

2025 metais Integralios pagalbos j namus padalinys dienos socialinés globos ir slaugos paslaugas
asmens namuose suteike 23 senyvo amZiaus asmenims su sunkia negalia.

2025 m. 1 Globos namus dél ilgalaikes globos atvyko 25 gyventojai: 3 asmenys i$ kity globos namuy,
10 asmenys i§ savo namy, 12 asmeny i$ Slaugos ir palaikomojo gydymo skyriaus. Dél trumpalaikés
socialinés globos per metus atvyko 3 gyventojai. Per metus 23 paslaugy gavéjai miré, i$ jy 19 laidojo
gimings, 4 laidojo Globos namai.

1 lentelé. Duomenys apie paslaugas ir paslaugy gavéjus

Socialiné Gyventojy
aslauea/ |G toi Gyventojy pasiskirstymas pagal amziy per 2024 metus skaicius, kuriems
p g YVe;1 oy nustatytas: Atvyko
aslau Nuola Prie- | pradétos
P avé.gq 85 ir t;lnés- zifiros teikti | ISvyko
Padalinve siaiéfllfs iki 304 [50-5 [60-6 [65-6 |70-7 |75-7 |s0-8 |°° " | WF | pagal- | pastau- Mire
Y 30 |9 |9 |4 |9 |4 |9 |4 [V E95 1 bos gos
per metus ni | porei- .
. porei-
kis .
kis
Ilgalaiké
socialing 145 2 2 5 7 15 28 16 20 50 59 33 25 2 23
globa
Trumpalaike
socialiné 3 - - - - - 1 - - 2 2 1 3 - 1
globa
Laikino
atokvépio 4 1 - 2 - - - - - 1 - - 4 - -
paslauga
Integralios
Eiﬁf&:w 23 ; ; ; ; - T R U T 5 5 1 3
padalinys
I8 viso: 175

Globos namy gyventojy ir Integralios pagalbos | namus padalinio paslaugy gavéjy, finansuojamy
1§ Savivaldybés biudzeto 2025 metais buvo 66, 1§ valstybés biudzeto socialinéms paslaugoms finansuoti
asmenims su sunkia negalia socialinei globai teikti 83.
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2 lentelé. Duomenys apie paslaugy gavéjy finansavimo Saltinius lyginamoji analizé

Paslaugy gavéjy, finansuojamy i§
. . valstybés biudZeto specialiyjy
Eil. y . Paslaugy gavejy, finansuojamy tiksliniy dotacijy savivaldybiy
Padalinio pavadinimas i$ Savivaldybés biudzeto, s ) ;
Nr. e biudzetams asmenims su sunkia
skaicius . e S
negalia socialinei globai teikti,
skaicius
2024 2025 2024 2025
1. Lioliy ir Uzvencio padaliniai
(ilgalaiké / trumpalaiké socialiné 70 62 70 62
globa)
2. Integr.ahos pagalbos | namus 6 4 20 17
padalinys
3. Laikino atokvépio paslauga - - - 4
IS viso: 76 66 91 83

Globos namy gyventojy maitinimui per 2025 metus isleista 172,9 tiikst. Eur, vienam gyventojui
per para vidutiniSkai skirta 3,82 Eur. Globos namy gyventojai maitinami 4 kartus per dieng, cukriniu
diabetu sergantys asmenys — 6 kartus. Jiems papildomai duodami prieSpieciai ir naktipieciai. Pagal
poreikj ir esant mediky rekomendacijoms organizuojamas dietinis maitinimas. Gyventojy maitinimas
organizuojamas laikantis sudaryty perspektyviniy sezoniniy valgiarasciy, kurie sudaromi 14 dieny ir yra
tvirtinami Globos namy direktoriaus.

2.2. [staigos darbuotojai

Vadovaujantis Socialing globg teikian¢iy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvais,
patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. lapkric¢io 30 d. jsakymu
Nr. A1-317 ,,D¢l Socialing globg teikianciy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvy patvirtinimo®,
BI Lioliy socialinés globos namy direktoriaus 2025 m. sausio 2 d. jsakymu Nr. P-12 (4.1E) nuo 2025 m.
sausio 2 d. patvirtintas didziausias leistinas pareigybiy (etaty) skaiCius biudzetingje jstaigoje Lioliy
socialinés globos namuose — 95.

Globos namuose 2025 m. gruodzio 31 d. dirbo 94 darbuotojai. IS jy tiesiogiai su gyventojais dirbo
62 (arba 62 proc.). 2025 m. pabaigoje Lioliy socialinés globos namuose buvo socialiniy darbuotojy
6 etatai, individualios priezitiros darbuotojy — 23 etaty, uzimtumo specialisty — 2,5 etato; Uzvencio
padalinyje socialiniy darbuotojy — 1 etatas, padalinio vedéjas socialiniams reikalams — 1 etatas,
individualios prieziliros darbuotojy — 5 etatai; Integralios pagalbos | namus padalinyje socialiniy
darbuotojy — 1 etatas, individualios priezitiros darbuotojy — 5 etatai.

Sveikatos prieziiiros skyriuje buvo 1 vyr. slaugytojo etatas, Lioliy padalinyje bendrosios praktikos
slaugytojy — 3 etatai, slaugytojy padéjéjy — 5 etatai, kineziterapeuty — 1 etatas; Uzvencio padalinyje
bendrosios praktikos slaugytojy — 2 etatai, slaugytojy padéjéjy — 3 etatai; Integralios pagalbos padalinyje
bendrosios praktikos slaugytojy — 1 etatas, kineziterapeuty-masazuotojy — 1 etatas, slaugytojy padéjéjy —
4 etatai.

Administracijos personalg sudaré 5 etatai (5 proc.), Buhalterinés apskaitos skyriy — 2 etatai
(2 proc.), Socialinio darbo skyriy — 44,5 etato (45 proc.), Asmens sveikatos skyriy — 21 etatas (21 proc.),
Ukio skyriy — 12 etaty (13 proc.), Aptarnavimo skyriy — 10 etaty (10 proc.).
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3 lentelé. Globos namy etaty skaicius pagal normatyvus 2025 metais

Gyven- | Administracija Socialinio darbo Asmens Buhal- Ukio Aptar- I8 viso
tojy / (direktorius, skyrius sveikatos terinés skyrius navimo
klienty | direktoriaus (socialinis skyrius apskai- skyrius
skaiCius | pavaduotojas darbuotojas, vyr. (slaugytojas, tos
socialiniams reika- socialinis darbuo- | slaugytojo skyrius
lams, Uzvencio tojas, uzimtumo padéjéjas
padalinio vedéjas specialistas, kinezitera-
socialiniams reika- individualios peutas,
lams, administrato- priezitiros masazistas)
rius, vieSyjy darbuotojas)
pirkimy specialistas
Lioliy ilgalaikés
(trumpalaikés) 93
globos padalinys
Patvirtinti etatai 4 31,5 10 2 9 7 63,5
Uzimti etatai 4 30,5 9 2 9 7 61,5
UZvencio
: 29
padalinys
Patvirtinti etatai 1 7 5 3 3 19
Uzimti etatai 1 7 5 3 3 19
Integralios
pagalbos i namus 20
padalinys
Patvirtinti etatai 0,5 6 6 12,5
Uzimti etatai 0,5 6 6 12,5
IS viso 5,5 44,5 21 2 12 10 95

Globos namuose dirba 21 aukstaj; iSsilavinimg turintys darbuotojai, i§ jy — 3 darbuotojai, turintys
magistro kvalifikacinius laipsnius. 24 darbuotojai yra jgije aukstesnjjj iSsilavinima, 49 darbuotojai —
spec. vidurinj, profesinj iSsilavinima.

Globos namuose dirbanciy specialisty kvalifikacija atitinka teisés akty reikalavimus: 8 socialinio
darbo specialistams suteikta II kvalifikaciné kategorija, 3 — I kvalifikaciné kategorija. Visos jstaigoje
dirbancios slaugytojos turi galiojancias bendrosios slaugos praktikos licencijas.

Per 2025 metus kvalifikacijg tobulino i$ viso 93 darbuotojai, i§ jy 44 — socialinio darbo srities ir
20 — sveikatos prieziiiros srities specialisty. Taip pat 2025 metais, palyginti su ankstesniais metais,
kvalifikacijg tobulino 7 administracijos ir buhalterijos skyriaus, bei 22 tkio ir aptarnavimo skyriy
darbuotojai. Kvalifikacijos tobulinimo formalius pazyméjimus gavo visi jstaigos darbuotojai 93 (100 %).
90 (96,77 %) darbuotojai nurode, kad mokymy mety jgytas Zinias pritaikys praktikoje. IS viso iSklausyta
1 635,35 val. mokymy valandy. Vidutinis isklausyty mokymy valandy skaic¢ius vienam darbuotojui —
apie 17,59 val.

Globos namuose buvo sudarytos salygos ir praktikg atliko 7 studentai: Lioliuose — 2 socialinio
darbo studijy studentai, 3 individualios prieziiiros darbuotojos, Uzvencio padalinyje — 2, slaugytojo
padéjéja ir individualios priezitiros darbuotoja.
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2.3.Istaigos finansavimo Saltiniai 2025 metais

4 lentelé. [staigos lésos

Finansavimo Saltiniai 2025 m. p_atvirtintas ' 2925 m. _faktinés
planas (tukst. Eur) i§laidos (ttikst. Eur)
1. Savivaldybés biudZeto 1éSos
Darbuotojy darbo uzmokestis 802,6 797,2
Socialinio draudimo jmokos 11,6 11,6
Darbdaviy socialiné parama pinigais 2,2 2,2
IS viso Savivaldybés biudZeto lésu | 816,4 811,0
2. Valstybés biudZeto 1éSos socialinéms paslaugoms finansuoti (asmenims su sunkia negalia)
Darbuotojy darbo uzmokestis 688,7 681,2
Socialinio draudimo jmokos 10,7 10,2
Darbdaviy socialiné parama pinigais 4,9 4,9
IS viso valstybés biudzZeto socialinéms paslau.g0.1‘£1s 704,3 696,3
finansuoti 1éSy
3. Valstybés vardu pasiskolintos 1éSos ( asmeny
su sunkia negalia iS§laidoms finansuoti)
Darbuotojy darbo uzmokestis 116,8 116,8
Socialinio draudimo jmokos 1,7 1,7
IS viso Valstybés vardu pasiskolinty 1éSy | 118,5 118,5
4. VB - socialiniy darbuotojuy darbo uzZmokesc¢iui
didinti 1éSos
Darbuotojy darbo uzmokestis 30,7 30,7
Socialinio draudimo jmokos 0.4 0,4
IS viso VB-socialiniy darbuotojy darbo uZmokesciui
cye 1 | 31,1 31,1
didinti 1éSy
5. BiudZetiniy jstaigy pajamy, biudZetiniy jstaigy pajamy likuciy 1éSos
Darbuotojy darbo uzmokestis 490,3 486.5
Socialinio draudimo jmokos 8,8 8,2
Mitybos islaidos 174,0 172,9
Mec.i'l'kam.evntl‘} ir medicininiy prekiy bei paslaugy 4.0 403
isigijimo islaidos
Rysiy jrangos ir ry$iy paslaugy isigijimo islaidos 0,8 0,6
Transporto iSlaikymo ir transporto paslaugy jsigijimo
r 16,6 14,7
iSlaidos
Aprangos ir patalynés jsigijimo bei priezitiros iSlaidos 12,0 11,9
Materialiojo turto paprastojo remonto prekiy ir paslaugy
R 14,4 13,5
jsigijimo iSlaidos
Kvalifikacijos kélimo iSlaidos 3,0 1,9
Informaciniy technologijy prekiy ir paslaugy jsigijimo 8.7 g7
iSlaidos ’ ’
Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo iSlaidos 91,1 85,1
Komunalinés paslaugos 73,6 73,0
I8 jy:
Sildymas 23,9 23,3
Elektros energija 27,0 27,0
Vanduo ir nuotekos 18,2 18,2
Siuksliy i§vezimas 4.5 4.5
Darbdaviy socialiné parama pinigais 10,5 10,3
Ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo islaidos 8,0 7,9




IS viso biu'die.tiniq i§taigq .pajfl.mq.,vbiudietiniq 953,8 935,5
istaigy pajamuy likuciy léSy

6. ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizaciju 1éSos, projekto ,,Integralios pagalbos teikimas

ir plétra Lietuvos savivaldybése* léSos
Darbuotojy darbo uzmokestis 178,5 126,6
Socialinio draudimo jmokos 3,9 2,6
Transporto iSlaikymas 6,4 5,5
Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo islaidos 0,1 0,1
Darbdaviy socialiné parama pinigais 1,0 0,8

IS viso ,,Integralios pagalbos teikimo ir plétros
j Ligtugvos savivaldybése? “1ésy 189,9 135,6

7. Laikino atokvépio paslaugai teikti VB 1éSos
Darbuotojy darbo uzmokestis 2,8 2,8
Socialinio draudimo jmokos 0,1 0,1

IS viso Laikino atokvépio paslaugai teikti VB lésSy | 2,9 2,9

IS viso: | 2816,9 2730,9

5 lentelé. [staigos 2024-2025 m. finansavimo Saltiniy palyginimas proc.

ﬁl: Finansavimo Saltiniai 2024 2025

1. Savivaldybés biudzeto 1éSos 28,18 29,70

2. Valstybés biudzeto 1€Sos 36,30 31,08

3. BiudZetiniy jstaigy pajamy 1éSos 29,97 34,26

4. ES, _uZsienio valstybiy ir  tarptautiniy 5,50 4,96
organizacijy 1éSos

5. Kitos 1éSos 0,05 0,00
Viso proc.: 100 100

Pagal 2025 m. finansavimo Saltinius, biudZetiniy jstaigy pajamy 1éSos 2025 m. sudaro didziaja dalj

finansavimo 1é$y 34,26 proc.

Nuo 2023 mety sausio 1 d., pradétas vykdyti projektas ,,Integralios pagalbos teikimas ir plétra
Lietuvos savivaldybése®. Projekto laikotarpis nuo 2023 m. sausio 1 d. iki 2026 m. gruodzio 31 d. 2024
m. nepanaudoty ES 1ésy likutis 37,6 tiikst. Eur, per 2025 m. gauta i§ ES struktiiriniy fondy finansavimo
1Sy 137,2 tukst. Eur, 2025 metais panaudota 1Sy 135,6 tiikst. Eur. Nepanaudoty ES 1€sy likutis 2025 m.
pabaigoje — 39,2 tukst. Eur, liko nepanaudotos avansinés 1éSos, kurios bus panaudotos per 2026 m.

2.4. Finansavimo S$altiniy lyginamoji analizé
6 lentelée. Lyginamoji analizé

ES, uzsienio
. Biudsetiniy | valstybiy ir LTS
Metai SERINELEIE VL istaigy pajamy tarptautiniy Kitos 1ésos LTI
biudzeto 1éSos | biudzeto 1€Sos 16305 S — 1ésy i§ viso
16305 (tukst. Eur)
2024 756,8 974,8 804.9 147,7 1,4 2685,6
2025 811,0 848.8 935,5 135,6 0,0 2730,9
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Skirtumas
tukst. Eur 54,2 -126,0 130,6 -12,1 -1,4 45,3
)
Skirtumas
procentine 7,16 -14,84 16,23 -8,92 0,0 1,69

iSraiSka

Lyginant 2024 ir 2025 metais skirtus asignavimus, finansavimo 1éSy panaudojimas i§ viso padidéjo
45,3 tukst. Eur. Lyginant su praéjusiu ataskaitiniu laikotarpiu finansavimo padidéjimui jtakos turéjo LR
valstybés ir savivaldybiy jstaigy darbuotojy darbo apmokéjimo ir komisijy atlygio uz darbg jstatymo
naujos redakcijos taikymas nuo 2025 m. sausio 01 d. Savivaldybés biudzeto finansavimo 1¢Sos lyginant
2024 metus su 2025 metais padidéjo 54,2 tukst. Eur. Valstybés biudZeto finansavimo léSos sumazéjo
126,0 tiikst. Eur, kadangi nuo 2025 m. sausio 01 d., i§ valstybés biudzeto dotacijy skiriamy 1€8y socialinei
globai asmeniui su sunkia negalia teikti nustatyta Si dalis: trumpalaikei ir ilgalaikei socialinei globai — iki
1 100 Eur per ménesj, todél sumazéjo finansavimas i§ valstybés biudzeto. BiudzZetiniy jstaigy pajamy
surenkamosios 1€Sos padidéjo 130,6 tikst. Eur, padidéjimui jtakos turé¢jo nuo 2025 m. sausio 01 d.,
padidéjusios VSDFV ir individualios pagalbos teikimo iSlaidy kompensacijos asmenims su sunkia
negalia iSmokos, surinktos jmokos uz teikiamas integralios pagalbos paslaugas asmens namuose.

2.5. VieSieji pirkimai

Globos namuose 2025 metais vieSieji pirkimai buvo vykdomi vadovaujantis teisés aktais,
reglamentuojanciais viesuosius pirkimus, aktualiomis jy redakcijomis, Mazos vertés pirkimy tvarkos
aprasu, Viesyjy pirkimy organizavimo ir vidaus kontrolés tvarkos aprasu.

2025 metais vykdant vieSuosius pirkimus buvo jsigyta jvairiy prekiy, paslaugy bei darby,
reikalingy Globos namy gyventojams ir darbuotojams.

7 lentelé. Mazos vertés pirkimai, po kuriy sudarytas sutartis ir (ar) pasitilymus privaloma paskelbti pagal
Viesyjy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalj arba Komunalinio sektoriaus pirkimy jstatymo 94
straipsnio 9 dalj (iSskyrus tokius, kurie atlikti vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 25 straipsnio 3
dalimi, 4 dalimi, taip pat, kai pirkimai atlikti i§ ar per centrin¢ perkanciajg organizacija).

Bendra sudaryty sutarciy verté

(Eur, nurodoma suma jskaitant
Pirkimo objekto riisis visus privalomus mokescius) Bendras pirkimy skai¢ius
Prekés 8 84082,24
Paslaugos 7 17084,15
IS viso 101166,39 101166,39

8 lentelé. Mazos vertés pirkimai, kai sutartys sudarytos Zodziu

Bendra sudaryty sutarciy verté (Eur, nurodoma Bendras pirkimy skaicius

suma jskaitant visus privalomus mokescius)
103802,40 € 382
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9 lentelé. MaZos vertés pirkimai, kai sutartys sudarytos pirkimus atlikus per VS] CPO LT katalogg.

Pirkimo objekto rasis Bendra sudaryty sutarCiy vert¢ | Bendras pirkimy skaicius
(Eur, nurodoma suma jskaitant
visus privalomus mokescius)

Prekés 47 260902,59

10 lentelé. Mazos vertés pirkimai, kai sutarys sudarytos pirkimus atlikus per Savivaldybés centring
perkancigjq organizacijq.

Pirkimo objekto risis Bendra sudaryty sutarCiy vert¢ | Bendras pirkimy skai¢ius
(Eur, nurodoma suma jskaitant
visus privalomus mokescius)
Prekés 3 53680,86

2.6. Projektiné veikla

Globos namai nuo 2016 m. rugséjo 22 d. igyvendina projekta ,,Integralios pagalbos j namus plétra
Kelmés rajone®, finansuojamg i§ Europos Sgjungos struktiiriniy fondy léSy pagal 2014-2020 mety
Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés jtraukties didinimas ir
kova su skurdu“ jgyvendinimo priemone Nr.08.4.1-ESFA-V-418. Siuo projektu Kelmés rajone
kuriamas integralios pagalbos (socialinés globos ir slaugos paslaugy) namuose modelis, siekiant teikti
savo artimuosius, derinti Seimos ir darbo jsipareigojimus. Nuo 2023 mety pasirasyta nauja su ESFA
bendradarbiavimo sutartis dél ES projekto ,Integralios pagalbos teikimas ir plétra Lietuvos
savivaldybése* vykdymo. Projekto suma 2026 metais 185 839,08 Eur. Projekto trukmé — iki 2026-12-
31.

2025 metais pradétas jgyvendinti strategiSkai reikSmingas projektas ,,Socialiniy paslaugy jstaigy
senyvo amziaus asmenims infrastruktiiros modernizavimas ir plétra Kelmés rajone®, Nr. 26-419-P-0001.
Projekto vykdytoja yra Kelmés rajono savivaldybés administracija, kuriai skirtas finansavimas i§
Europos regioninés plétros fondo. Lioliy socialinés globos namai Siame projekte dalyvauja kaip projekto
partneris. Bendra projekto verté virSija 3,19 min. eury, i§ kuriy apie 2,68 mln. eury sudaro Europos
Sajungos fondy 1¢Sos. Projekto veiklos pradétos 2025 m. rugpjicio 6 d. ir bus igyvendinamos iki 2029
m. geguzeés 31 d.

Projekto tikslas — didinti socialiniy paslaugy prieinamumg senyvo amZziaus asmenims Kelmes
rajone ir gerinti socialinés globos infrastruktira. Igyvendinant projekta Lioliy socialinés globos namy
teritorijoje planuojama pastatyti naujg pastatg, kuriame bus jrengta 80 socialinés globos viety.
Numatomos modernios, saugios ir gyventojy poreikiams pritaikytos gyvenamosios erdvés, atitinkancios
Siuolaikinius kokybés ir saugumo reikalavimus.

2.7. Sveikatos prieZitura

Lioliy padalinyje dirba 4 slaugytojos ir 5 slaugytojy padéjéjos, kurios uztikrina nuolating globos
namy gyventojy sveikatos priezitirg. Visiems gyventojams pagal individualius poreikius organizuojamos
sveikatos prieziliros paslaugos. Seimos gydytojas j jstaiga atvyksta ne re¢iau kaip karta per ménesj, o



12

pasikeitus gyventojo sveikatos biiklei informuojamas nedelsiant, apie pokycius per 1 darbo diena
informuojami ir artimieji. Per 2025 metus Seimos gydytojo paslaugos suteiktos 914 karty.

Istaigoje aktyviai naudojamasi elektronine sveikatos paslaugy sistema ESPBI IS, uztikrinancia
efektyvy sveikatos paslaugy registravimg ir stebésena. Vaistai pagal gydytojy paskyrimus administruoti
1608 kartus. Per metus atlikti 3924 kraujospiidzio, 3561 kiino temperatiiros matavimai, uZztikrinta
nuolatiné gyventojy sveikatos biklés stebésena ir slauga.

2025 metais gyventojams suteiktos 424 gydytojy specialisty konsultacijos, 42 kartus gydyti
stacionare, greitoji medicinos pagalba kviesta 73 kartus. Atlikta jvairiy diagnostiniy tyrimy, organizuotos
reabilitacijos, dienos stacionaro paslaugos, apriipinta techninés pagalbos ir medicinos priemonémis
(akiniais, klausos aparatais, danty protezais ir kt.).

Didelis démesys skirtas slaugos kokybei ir komplikacijy prevencijai — atlikta 52 763 vartymo
procediros praguly profilaktikai, 729 zaizdy priezitros procediiros, naudotos modernios slaugos
priemongés, jsigytas naujas hibridinis ¢iuzinys praguly profilaktikai ir gydymui.

Taip pat organizuotos prevencinés paskaitos gyventojams ir darbuotojams, skirtos sveikatos
stiprinimui, ligy prevencijai ir slaugos kokybés gerinimui. Visi slaugos darbuotojai nuolat tobulino
profesine kvalifikacija.

2.7.1. Sveikatos priezitira UZvencio socialinés globos padalinyje

Uzvencio socialinés globos padalinyje dirba 2 slaugytojos ir 3 slaugytojy padéjéjos, kurios
uztikrina gyventojy sveikatos prieziiirg ir slaugg. Gyventojai yra pasirinke Seimos gydytojus, o pagal jy
siuntimus organizuojamos gydytojy specialisty konsultacijos, diagnostiniai tyrimai ir kitos sveikatos
prieziiiros paslaugos. Per 2025 metus suteiktos 563 Seimos gydytojo konsultacijos, gyventojai specialisty
konsultuoti 92 kartus, atlikti 326 laboratoriniai ir kiti diagnostiniai tyrimai.

Per ataskaitinius metus gyventojai 19 karty gydyti stacionare, greitoji medicinos pagalba kviesta
33 kartus. Nuolat vykdyta gyventojy sveikatos buklés stebésena: 1392 kartus matuotas kraujospiidis ir
pulsas, 264 kartus kiino temperatiira. Gyventojai apripinti reikalingais medikamentais ir slaugos
priemonémis, uztikrintas jy administravimas.

Didelis démesys skirtas slaugos kokybei ir praguly profilaktikai — atliktos 3789 vartymo
procediiros, 425 zaizdy priezitros ir 21 kateteriy prieziiiros procediira. Gyventojai aprupinti techninés
pagalbos priemonémis — suteikti 5 nejgaliojo vezimeliai, vaik§¢iojimo priemonés, atnaujintos slaugos ir
praguly profilaktikos priemonés.

Vykdytas gyventojy skiepijimas — 28 gyventojai paskiepyti nuo sezoninio gripo, 29 — nuo
COVID-19. Taip pat nustatyti ir perziiiréti gyventojy specialieji poreikiai, pildyta sveikatos
dokumentacija elektroningje sistemoje.

Siekiant gerinti gyventojy fizing ir emocing sveikatg organizuotos sveikatinimo paskaitos, taikyta
Sviesos terapija, jrengtas sensorinis kampelis. Gyventojai nuolat apriipinami reikalingomis medicinos,
slaugos ir higienos priemonémis.

2.8. Socialinis darbas ir gyventojy uZimtumas
2.8.1. Ilgalaikés (trumpalaikés) globos padalinys
2025 m. socialiniai darbuotojai aktyviai jtrauké gyventojus ] visus paslaugy teikimo etapus — nuo
planavimo iki vertinimo. Per metus buvo atlikta 31 asmens socialinés globos poreikio vertinimas ir 119
individualiy poreikiy bei galimybiy vertinimy. Sudarytas 121 nauja individualius socialinés globos
planas, o esamy plany perzitiros organizuotos 103 kartus. Keturis kartus susaukti gyventojy tarybos
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posédziai, kuriuose dalyvavo daugiau nei 60 paslaugy gavéjy. Per metus gauti 25 gyventojy ir jy artimyjy
pageidavimai bei pasitilymai, susij¢ su gyvenimo kokybés gerinimu jstaigoje, i§ kuriy net 24 sékmingai
igyvendinti. Gyventojams nuolat teikta pagalba palaikant rySius su artimaisiais — 49 kartus padéta
susisiekti, uzfiksuoti 675 bendravimo su artimaisiais kartai. [vykdyti 2604 individual@is pokalbiai su
gyventojais ir 161 grupinis pokalbis.

Socialiniai darbuotojai 2681 kartg pad¢jo jsigyti reikalingas prekes ar paslaugas. Siekiant jvertinti
teikiamy paslaugy kokybe, per metus surengtos 3 skirtingos gyventojy apklausos, kuriose dalyvavo 75
gyventojai. Be to, 124 kartus atliktos trumpesnés apklausos dél maisto asortimento, pageidaujamy
patiekaly, riiby ir avalynés pasirinkimo. Fizinio aktyvumo ir kasdienés veiklos srityje organizuoti 45
pasivaiksc¢iojimai gryname ore (dalyvavo 61 gyventojas), 76 kartus gyventojai jtraukti i tvarkymosi ir
savarankiskos veiklos planavimo uzduotis (dalyvavo 46 gyventojai). Suorganizuota 13 i§vyky | gamta
(42 dalyviai), 24 maisto gaminimo popietés, 30 relaksacijos uzsiémimy (42 dalyviai), 11 ledy, vaisiy ir
kokteiliy popieciy (45 dalyviai) bei viena pyragy diena, kurioje dalyvavo 52 gyventojai.

Emocinés geroveés stiprinimui 13 karty surengtos individualios psichologo konsultacijos 6-iems
gyventojams. 61 kartg teikta pagalba organizuojant susitikimus su artimaisiais, 5 kartus organizuotas
vieniSy ar mirusiy gyventojy kapy lankymas ir prieziiira. 13 gyventojy pasveikinti jubiliejy proga, 8
gyventojams suteiktas ligonio patepimas ir visi reikalingi sakramentai. Prie§ Sv. Kalédas su parapijos
klebonu susitiko 32 gyventojai, o pries Sv. Velykas — 30 gyventojy. Individualiis pokalbiai suorganizuoti
2572 kartus. Kultiirings ir prevencinés veiklos apéme 12 prevenciniy paskaity (dalyvavo 56 klausytojai),
5 kultiirinius renginius, 15 tradiciniy Svenciy ir minéjimy, 20 iSkyly bei iSvyky ir 13 teminiy popieciy.

Ataskaitiniais metais 61 statistinis gyventojas iSvyko i§ jstaigos ir gavo paslaugas nebiidamas
jstaigoje — tai sudaré¢ 85 % iSvykusiy gyventojy. Socialiniai darbuotojai per metus iSvykusiems
gyventojams suteiké paslaugas 106 kartus.

Materialinés gerovés srityje 61 gyventojui padéta planuoti ir jsigyti pageidaujamas prekes bei
paslaugas, 47 gyventojams tvarkytos 1éSy apskaitos bylos, 17 gyventojy naudojosi grynyjy pinigy
saugojimo paslauga, o 50-Ciai gyventojy, kurie dél sveikatos bukles negal¢jo savarankiskai apsipirkti,
organizuotas apipirkimas.

Uzimtumo specialistai vykdé jvairias kiirybines ir laisvalaikio veiklas: dainavimas — 314 karty,
muzikavimas — 64 kartus, stalo zaidimai — 95 kartus, muzikos klausymasis — 180 karty, pirografijos
darbai— 17 karty, dazymas ir lakavimas — 12 karty, obliavimas ir pjovimas — 4 kartus, siaurapjiklio darbai
— 51 kartg. Kartu zaisti jvairtis Zaidimai (,,Olandiskos Saskés®, ,,Cornhole®, diskgolfas, badmintonas ir
kt.). Lauko veiklos organizuotos 106 kartus, 22 kartus teikta pagalba siekiant asmeniniy tiksly, 33 kartus
— edukacinés veiklos, 40 karty skatinta meniné ir kiirybin¢ saviraiska, 41 kartg gaminti darbeliai 18
gamtiniy medziagy, o 29 kartus dalyvauta partneriy renginiuose.

Globos namai kiekvienais metais skai€iuoja ir lygina uzsibrézty kokybeés rodikliy rezultatus su
pra¢jusiais metais, kad biity aiSkios sritys, i kurias reikia atkreipti démesj. Dalis siektiny rodikliy ir gauty
rezultaty pateikiama 11 lenteléje.

11 lentelé. Kokybés rodikliai

2025 m.
Rezultatai Tikslai Rodikliai Siekiamas | b iotas
rodikliy proc ’
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dydis,
proc.
1. Paslaugy gavéjy teisiy 1.1. Didinti paslaugy | Paslaugy gavéjy, zinanciy
skatinimas ir uztikrinimas | gavéjy, zinanciy savo teises, santykis
savo teises, skaiciy procentais su bendrai 80 100
dalyvavusiyjy apklausoje
paslaugy gavejy skaiciumi
1.2. Didinti paslaugy Paslaugy gavéjy,
gavéjy, zinanciy, 1 pasinaudojusiy teise skystis,
ka kreiptis dél santykis su bendru paslaugy 10 0
pazeisty teisiy, gaveéjy skaic¢iumi, procentais
skai¢iy
2. Paslaugy gavéjy 2.1. Itraukti Paslaugy gavéjy procentiné
itraukimas ] paslaugy paslaugy gavéjus i iSraiska, kurie buvo jtraukti j 70 7531
planavima, teikima ir paslaugy planavima, individualiy plany ’
vertinimg teikimg ir vertinima igyvendinima
3. Paslaugy gavéjy 3.1. Igalinti Paslaugy gavéjy, kurie
jgalinimas paslaugy gavéjus pasieké savo asmeninius
tikslus, islaiké ar pakélé 70 96
savarankiskumo lygj,
skaiCius, procentais
4. Paslaugy gavéjy 4.1. Kelti paslaugy Paslaugy gavéjy, patenkinty
gyvenimo kokybés gavéjy gyvenimo kokybe jstaigoje,
gerinimas pasitenkinima procentas 80 96
gyvenimo kokybe
Globos namuose
5. Paslaugy gavéjy 5.1. Uztikrinti, kad Paslaugy gavéjy, kurie
jtraukimas j ISGP rengima | paslaugy gavéjai savarankiskai suformulavo
pagal galimybes savo asmeninius tikslus 70 71
bty jtraukiami j patys, santykis su bendru
ISGP rengima paslaugy gavéjy skai¢iumi
per metus
6. Paslaugy teikimo 6.1. Uztikrinti Paslaugy gavéjy, kurie buvo
testinumas paslaugy teikimo iSvyke i§ globos jstaigos ir
testinuma paslaugy gavo socialines paslaugas,
.. ; o . 80 85
gavéjams santykis su bendru i§vykusiy
i$ jstaigos paslaugy gavéjy
skai¢iumi, procentais
7. Teikiamy paslaugy 7.1. Gerinti paslaugy | Paslaugy gavéjy gyvenimo
nauda paslaugy gavéjams gavéjy gyvenimo kokybés pageréjimas po
kokybe ISGP perziiiros, 60 56
vadovaujantis poreikiy ir
galimybiy vertinimu
8. Paslaugy gavéjy ir kity 8.1. Kelti paslaugy Paslaugy gavéjy, patenkinty
suinteresuoty Saliy gavejy gyvenimo kokybe jstaigoje,
pasitenkinimas pasitenkinima procentas 80 98
gyvenimo kokybe

Globos namuose
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2.8.2. UZvencdio socialinés globos padalinys

Uzvencio socialinés globos padalinyje 2025 m. gyventojams buvo uztikrintos kokybiskos sveikatos
prieziiiros, socialinés globos ir uzimtumo paslaugos. Padalinyje dirbo 2 slaugytojos ir 3 slaugytojy
pad¢jéjos. Gyventojams organizuotos Seimos gydytojy (563 konsultacijos) ir gydytojy specialisty
konsultacijos (92 kartus), atlikti jvairtis laboratoriniai ir diagnostiniai tyrimai, prireikus organizuotas
gydymas stacionare (19 karty), greitoji medicinos pagalba kviesta 33 kartus. Gyventojai apripinti
medikamentais, slaugos ir techninés pagalbos priemonémis, vykdyta nuolatiné sveikatos biklés
stebésena, praguly profilaktika ir kasdiené slauga. Skiepais nuo gripo paskiepyti 28, nuo COVID-19 —
29 gyventojai.

Socialin¢ darbuotoja teiké informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugas,
organizavo individualiy socialinés globos plany sudarymg ir perzitra, gyventojy poreikiy vertinima,
tarpininkavo bendraujant su artimaisiais ir institucijomis. Gyventojams padéta tvarkyti asmeninius
finansus, dokumentus, organizuotas apriipinimas drabuziais, avalyne ir techninés pagalbos priemonémis.
2025 m. padalinyje apsigyveno 3 nauji gyventojai, 10 gyventojy nustatyti specialieji poreikiai. Didelis
démesys skirtas gyventojy savarankiSkumo, socialiniy ir buitiniy jgudziy ugdymui bei palaikymui.
Svarbi veiklos dalis buvo gyventojy uZimtumo ir sociokultliriniy paslaugy organizavimas. Per metus
vyko meninés saviraiskos, dailés terapijos, muzikos, darbinés, fizinio aktyvumo ir edukacinés veiklos, i§
viso surengta 76 sociokultiiriniai renginiai, organizuotos i§vykos, parodos, edukacijos, koncertai ir bendri
renginiai su socialiniais partneriais. Gyventojai aktyviai dalyvavo bendruomeninéje veikloje,
konkursuose, projektuose ir uzimtumo programose, kurios skatino jy socialing integracija, saviraiskg ir
emocing gerove.

Padalinyje nuosekliai stiprinama paslaugy kokybé, gerinama materialiné bazeé, pleciamas
bendradarbiavimas su sveikatos priezitiros, socialinémis, kulttiros ir bendruomeninémis institucijomis,
siekiant uztikrinti visapusiskg gyventojy gerove ir orig gyvenimo kokybe.

2.8.4. Integralios pagalbos | namus padalinys
2025 metais integralios pagalbos j namus (dienos socialinés globos ir slaugos) paslaugomis kiekvieng
ménes] vidutiniSkai naudojosi 19 asmeny. Per metus paslaugos suteiktos 23-ims Kelmés miesto ir rajono
gyventojams, 18§ kuriy 75 - 79 m. — 3 asmenys, 80 — 84 m. — 3 asmenys, 85 m. ir vyresni — 17 asmeny. I§
visy paslaugy gavéjy paslaugomis pasinaudojo 21 moteris ir 2 vyrai. Per ataskaitinius metus mir¢ 3
paslaugy gavéjai, pradétos teikti paslaugos 5 paslaugy gavéjams.

Paslaugy gavéjams suteiktos tokios socialinés paslaugos: informavimas (862 kartus),
konsultavimas (693), bendravimas (3065), laisvalaikio ir uzimtumo organizavimas (1393), maisto
produkty pirkimas (1044), maisto ruoSimas (3288), suteikta pagalba buityje ir namy ruoSoje (13421),
suteiktos paslaugos, susijusios su asmens higiena (10617), suorganizuotos sveikatos prieziiiros paslaugos
(524). Suteiktos paslaugos, apimancios tkio darbus: krosnies iSkiirenimas, malky parne$imas, Svaraus
vandens parneSimas, neSvaraus vandens iSneSimas — suteiktos 2832 kartus. Kasdienio gyvenimo jgidziy
ugdymo ir palaikymo paslaugos suteiktos 2644 kartus. Per 2025 metus dienos socialinés globos
paslaugas, teikiamas asmens namuose, socialinés srities darbuotojai i§ viso suteiké daugiau kaip 34000
karty.
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Integralios pagalbos paslaugy gaveéjai per 2025 m. gavo tokias slaugos paslaugas: buvo konsultuoti
sveikatos priezitiros klausimais 1076 kartus, vesta medikamenty vartojimo kontrolé 1646 karty, suteikta
pagalba naudojant tepalus 1812 karty, atlikti organizmo sistemy veiklos matavimai 3056 kartus, suteiktos
asmens higienos paslaugos 13672 kartus, atlikti praguly profilaktikos veiksmai 1767 kartus.

Integralios pagalbos | namus padalinyje dirbancio kineziterapeuto ir masazuotojo paslaugomis per
2025 m reguliariai naudojosi 12 paslaugy gaveéjy. IS viso per metus masazo paslauga suteikta 747 kartus,
kineziterapijos paslauga — 511 karty. Dazniausiai su paslaugy gavéjais buvo atliekami pasyviis pratimai
(119 karty), buvo organizuojamas laisvalaikis lauke 117 karty, mankstos — 112 karty ir pan.

2.9. Istaigoje atlikti patikrinimai, jy rezultatai

Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos Siauliy
departamento Radviliskio skyrius per 2025 m. atliko 2 planinius patikrinimus.

2025 m. birzelio 11 d. Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos
ministerijos Siauliy departamento Radviliskio skyriaus pavedimu BJ Lioliy socialinés globos namuose
atliktas planinis patikrinimas, kurio metu jvertinta vykdomos veiklos atitiktj Lietuvos higienos normos
HN 47:2011 ,,Asmens sveikatos priezitiros jstaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai®, HN 47-
1:2020 ,,Asmens sveikatos priezitiros jstaigos: infekcijy kontrolés reikalavimai®, HN 66:2013
»Medicininiy atlieky tvarkymo saugos reikalavimai®, [sakymo Nr. V-160 ,,D¢l Valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy, Gikio subjekty ir kity istaigy, savivaldybiy administracijy kaupiamy asmeninés
apsaugos priemoniy ir kity veiklos vykdymui uztikrinti bitiny priemoniy, skirty apsisaugoti nuo
pavojingos ar ypac pavojingos uzkreCiamosios ligos, atsargy sarasa bei Siy priemoniy kiekio
apskaiciavimo tvarkos apraSo patvirtinimo*.

Patikrinimo metu BJ Lioliy socialinés globos namuose ambulatoriniy asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy veikla, adresu Nepriklausomybés g. 39, Lioliai, Kelmés r. sav. ir Nepriklausomybés g. 40,
Lioliai, Kelmés r. sav., vykdoma nepazeidziant Lietuvos higienos normos HN 47:2011, Lietuvos
higienos normos HN 47-1:2020, Lietuvos higienos normos HN 66:2013, Isakymo Nr. V-160,
reikalavimy.

2025 m. rugséjo 24 d. BI Lioliy socialinés globos namuose: Nepriklausomybés g. 39, Lioliai,
Kelmeés r. sav., Nepriklausomybés g. 40, Lioliai, Kelmés r. sav. ir 2025 mety spalio 14 d. B] Lioliy
socialinés globos namuose Uzvencio padalinyje, Vilties g. 2, Uzventis, Kelmés r. sav., atliktas vidaus
medicininis auditas. Pateiktos rekomendacijos nustatyty neatitikéiy Salinimui.

2025 m. atliktas Kelmés rajono savivaldybés kontrolés ir audito tarnybos 2025 m. ataskaity
rinkinio, Savivaldybés biudzeto ir turto naudojimo vertinimo auditas. Rekomendacijos nebuvo pateiktos.

2025 m. vasario 27 d. ir 2025 m. kovo 3 d. Nacionalinés visuomenés sveikatos prieziliros
laboratorijoje Siauliy skyriuje atlikti mikrobiologiniai $alto ir kar$to vandens legioneliy tyrimai B] Lioliy
socialinés globos namy Nepriklausomybés g. 39, Lioliai, Kelmés r., Nepriklausomybés g. 40, Lioliai,
Kelmeés r. ir B] Lioliy socialinés globos namy UZzvencio padalinyje, Vilties g. 2., Uzventis, Kelmes r.
Legioneliy neaptikta.

Lietuvos metrologijos inspekcijos UAB ,,Nordic Metrology Science* atlikti elektroniniy kraujo
spaudimo aparaty patikrinimai.
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2025 m. liepos 11 d. UAB ,.Siauliy metrologija“ kontrolés jstaigoje, atlikti B] Lioliy socialinés
globos namy maisto tvarkymo kontroliniy termometry patikra, vasario 19 d. atlikta elektroniniy maisto
svarstykliy patikra.

3. VEIKLA IGYVENDINANT ISTAIGOS TIKSLUS, BENDRADARBIAUJANT SU
SOCIALINIAIS PARTNERIAIS, KITOMIS ISTAIGOMIS

Per 2025 m. gauta 429 vnt. jvairiy dokumenty. IS Savivaldybés uzregistruota gauty dokumenty
241 vnt.: rastai, mero potvarkiai, Socialinés paramos skyriaus, Savivaldybés tarybos sprendimai. IS kity
institucijy gauti 188 dokumentai.

2025 m. iSsiysta 169 vnt. dokumenty. Savivaldybés administracijai pateikta 66 rasty, Savivaldybés
tarybai — 5 rastai, Finansy skyriui — 16, VSDFV — 31, kitoms institucijoms — 51 rastas.

Per 2025 m. paskelbta 788 jsakymy: Globos namy personalo klausimais — 234, tvarkomosios
veiklos klausimais — 334, dé¢l Globos namy darbuotojy atostogy ir komandiruo¢iy — 220. Per metus
uZzregistruoti 67 gyventojy praSymai del asmens 1€Sy iSmokéjimo, 96 praneSimai dél integralios pagalbos
paslaugy atnaujinimo, nutraukimo ar paslaugy sustabdymo.

2025 m. Globos namuose pasirasytos 9 praktinio mokymo sutartys.

2025 m. liepos 22 d. pasiraSyta bendradarbiavimo sutartis su Anyks¢iy socialinés globos namais
siekiant plétoti partneryste ir bendradarbiavima socialingje, uzimtumo, sveikatingumo, meno srityje,
dalintis informacija ir darbo patirtimi, dalyvauti ir buti partneriais rengiamuose projektuose.

2025 m. gruodzio 15 d. pasirasytas susitarimas prie valstybés turto panaudos sutarties su Lietuvos
audiosensorine biblioteka, registruotiems vartotojams teikti panaudai virtualios bibliotekos ELVIS,
turintiems sutrikimg ar negalig, dél kurios jie negali skaityti jprasto spausdinto teksto, klausytis specialiai
Siems vartotojams parengtus garsinius leidinius.

2025 m. pasiraSyta viena jaunimo savanoriSkos tarnybos sutartis su VS| Jaunimo asmeninio
tobuléjimo centru.

Per 2025 m. sudaryta viena paramos sutartis su UAB ,,Viktorijos ir Haroldo Gryby odontologijos
klinika*.

3.1. Paslaugu gavéjy ir darbuotoju apklausos rezultatai

Kiekvienais metais globos namai organizuoja apklausas visoms suinteresuotoms Salims: paslaugy
gavéjams, darbuotojams, partneriams ir kt. Zemiau trumpai pateikiama dalis apklausy rezultaty.

Globos namy gyventojai vertino Globos namy aplinka, maisto kokybe, slaugytojy, slaugytojo
pade¢jéjy, socialiniy darbuotojy, individualios priezitiros darbuotojy ir uzimtumo specialisty teikiamas

paslaugas.
12 lentelée. Kokybés rodikliai
Labaigerai | Gerai | Vidutini¥kai | Blogai Labal
blogai
Aplinka 97% 3% 0% 0% 0%
Maisto kokybé 74% 21% 3% 0% 2%
Socialinio darbuotojo 98% 29, 0% 0% 0%
paslaugos
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Ind1v1dua.llos prieziuros 929 50, 1% 0% 204
darbuotojuy paslaugos

UZimtumo specialisty 899 99, 0% 20 0%
paslaugos

Slaugytoju paslaugos 75,76% 21,21% 1,52% 0% 1,52%
Slaugytojo padejéjo 81,82% 15,15% 1,52% 0% 1,52%
paslaugos

Bendras paslaugy 92% 6% 2% 0% 1%
vertinimas

Kaip ir kasmet, buvo atlickamas paslaugy gavéjy vertinimas, kaip jie 2025 metais vertina
konkrecias paslaugy sritis pagal penkiy baly skale: ,.labai gerai®, ,,gerai*, ,,vidutiniskai®, ,,blogai®, ,,labai
blogai®. Procentai atspindi apklaustyjy dalj kiekvienoje kategorijoje.

2025 m. globos namy gyventojy apklausos rezultatai, pateikti 12 lentel¢je, rodo itin auksta
pasitenkinimg teikiamomis paslaugomis ir bendra aplinka: bendras paslaugy vertinimas siekia 92 %
»labai gerai“ ir 6 % ,,gerai®, o tai sudaro 98 % teigiamy atsakymy, su minimaliais 2 % ,,vidutiniSkai ir
1 % ,,labai blogai“. Aplinkos kokybé¢ jvertinta iSskirtinai gerai — 97 % ,,labai gerai“ ir 3 % ,,gerai®, be
jokiy neigiamy vertinimy. Socialinio darbuotojo paslaugos gavo beveik maksimaly jvertinima — 98 %
»labai gerai“ ir 2 % ,,gerai®, o individualios prieziiiros darbuotojy paslaugos — 92 % ,.labai gerai“ ir 5 %
»gerai®. Uzimtumo specialisty paslaugos ivertintos 89 % ,.labai gerai“ ir 9 % ,,gerai“, o slaugytojy ir
slaugytojo padéjéjy paslaugos atitinkamai 75,76-81,82 % ,labai gerai“ ir 21,21-15,15 % ,,gerai”,
18laikant bendrg teigiama lygj apie 97 %. Maisto kokybé¢ jvertinta 74 % ,,labai gerai* ir 21 % ,,gerai, o
neigiami atsakymai sudaro tik 5 % (3 % ,,vidutiniSkai* ir 2 % ,,labai blogai‘).

Sie rezultatai atspindi nuosekliai auksta paslaugy kokybe ir gyventojy pasitikéjima, nes beveik
visose srityse teigiamas vertinimas virSija 95 %, o neigiami atsakymai yra itin reti ir nevirSija 2—3 %.

2025 m. anoniminés apklausos biidu buvo klausiama darbuotojy apie pasitenkinimg darbu globos
namuose. Apklausoje sudalyvavo 62 darbuotojai, 1§ kuriy 56 (90 %) nurodé, kad yra patenkinti darbu
istaigoje, 5 (8 %) darbuotojai nurodé, kad yra nelabai patenkinti, o 1 darbuotojas (2 %) pazyméjo
atsakymga , kita®.

Auksta ir stabily darbuotojy pasitenkinimo lygj lemia nuoseklus B] Lioliy socialinés globos namy
personalo valdymo politikos jgyvendinimas. Darbuotojams suteikiama aiSki informacija apie
motyvavimo ir skatinimo galimybes, reguliariai organizuojami kvalifikacijos kélimo mokymai ir
profesinio tobuléjimo kursai. Ypatingas démesys skiriamas darbuotojy dalyvavimui sprendimy
priémime, palaikoma saugi ir palanki darbo aplinka, o visos reikalingos darbo priemonés ir jranga
tiekiamos laiku. Prie§ kasmetinius darbuotojy susirinkimus administracija aktyviai kvie€ia anonimiSkai
pateikti pasifilymus ir pastabas aktualiais klausimais. Si anoniminé grjztamojo rysio sistema veikia itisus
metus ir leidzia greitai reaguoti | problemas ir uzkirsti kelig jy didéjimui. Be to, darbuotojy motyvacijai
stiprinti tradiciSkai laiku mokamas darbo uzmokestis, rengiamos kasmetinés ekskursijos, jteikiamos
padékos uz gera darba, organizuojami kalédiniai renginiai bei kitos bendruomeniskuma skatinancios
veiklos.

2025 m. atlickamos apklausos metu buvo siekiama jvertinti partneriy pasitenkinimg
bendradarbiavimu su B] Lioliy socialinés globos namais — apklausoje sudalyvavo 15 partneriy. Rezultatai
auksti: 14 partneriy (93 %) bendradarbiavima jvertino ,labai gerai“, 1 partneris (7 %) — ,,gerai®, o
neutralaus, neigiamo ar labai neigiamo vertinimo nebuvo né vieno. Manytina, kad aukstus ir stabilius
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partneriy vertinimus lemia sistemingas ir abipusiai naudingas bendradarbiavimas: partneriai reguliariai
kvieciami dalyvauti bendruose projektuose, metodiniuose susitikimuose ir renginiuose. Bendros veiklos,
aiSkis partnerystés jsipareigojimai, skaidri informacijos mainy sistema ir nuosirdus bendrystés jausmas
kuria realig naudg globos namy gyventojams bei bendruomenei.

3.2. Globos namy problemos, susijusios su jstaigos veikla

2025 metais jstaigoje kineziterapeuto pareigybé buvo neuzimta. Per §j laikotarpj skelbti
konkursai Sioms pareigoms uzimti, ta¢iau pretendenty nesulaukta. Specialisty trilkumas regionuose ir
ribota kvalifikuoty kineziterapeuty pasiiila darbo rinkoje 1éme, kad pareigybeé liko laisva. Si situacija
atspindi bendra sveikatos prieziiiros specialisty triikumo problema regione.
sveikatos biiklé. Didéjantis gyventojy slaugos poreikis, kompleksinés ligos, demencijos ir kity
kognityviniy sutrikimy paplitimas reikalauja didesniy asmens sveikatos prieziiiros, slaugos,
medicininés jrangos ir zmogiskyjy istekliy resursy. Gyventojy poreikiy kintamumas lemia biitinybe
uztikrinti paslaugy kompleksiskumg ir dar labiau individualizuota démes;.

Nors teikiamy paslaugy kokyb¢ atitinka bendruosius socialinés globos reikalavimus, siekiant visiskai
atitikti specialiuosius reikalavimus $iy asmeny priezitirai, biitina toliau tobulinti fizing aplinka.
Reikalingas patalpy pritaikymas pagal nustatytus spalvinius, saugumo ir ergonominius kriterijus.
Aplinkos modernizavimas numatomas kaip prioritetiné veiklos kryptis, orientuota j saugesnés,
aiSkesnés ir geriau orientuotis padedancios aplinkos kiirimg.

Direktorius Vaidotas Vaitkus





